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A Kozbeszerzési Hatosag keretében miikodé Tanacs aitmutatdja
a beltéri takaritasi szolgaltatasok zold kozbeszerzéséhez

(2026.05.21.)

A Kozbeszerzési Hatosag keretében Mikod6 Tanacs a kdzbeszerzésekrol szolo 2015. évi
CXLIIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 183. § c) pontja alapjan az alabbiak szerint
atmutatoét ad ki a beltéri takaritasi szolgaltatasok zold kozbeszerzésérol.

I. Bevezetd

A Kozbeszerzési Hatosag évek ota kovetkezetesen és elkotelezetten tdmogatja a
fenntarthatosdgi, ezen beltil a kornyezetvédelmi szempontok kozbeszerzési
eljarasokban torténé elterjedését. 2022 decemberében a magyar kormany elfogadta
Osztonzok kialakitasat irdnyozta el6, amelyek a zold kozbeszerzési gyakorlat
kialakulasat segitik. A kordbbi években végzett ezirdnyu tevékenysége alapjan a
Kozbeszerzési Hatosag a stratégia értelmében zold kozbeszerzési szempontok
alkalmazasdnak segitése érdekében kompetencia centrumként folytatja
fenntarthatdsagi tevékenységét.

Jelen utmutatéd célja megkonnyiteni az ajanlatkérék szdmara a beltéri takaritasi
szolgaltatasok? zold kozbeszerzésének gyakorlati megvalositasat. Ennek érdekében
atfogdéan bemutatja a hazai takaritasi szolgaltatdsokkal kapcsolatos kozbeszerzési
sajatossagokat, felmeriilé problémékat, a magyar takaritasi szektor sajatossagait, a
takaritasi szolgaltatasokra kidolgozott uniés zold kozbeszerzési kovetelményeket és
az iranyad6 okocimkékbdl levezethetd kritériumokat, valamint uniés és hazai j6
gyakorlatokat.

Felhivjuk az ajanlatkérék figyelmét, hogy 2025. janudr 1-jén hatalyba lépett a 235/2024.
(VIII.  8.) Korm. rendelet a kozbeszerzésekben alkalmazando kornyezetvédelmi
kévetelményekrdl (tovabbiakban: Zold korm. rendelet). A Zold korm. rendelet hatalya
ala tartozo beszerzési targyak - igy beltéri takaritasi szolgaltatasok, beltéri takaritdsi
szolgaltatasokhoz kapcsolodd fogyasztasi cikkek - esetén az ajanlatkér6 koteles a
rendeletben foglalt szabalyok szerint eljarni és kornyezetvédelmi kovetelményt
alkalmazni. A Zold korm. rendelet 3. § (1) bekezdése alapjan ugyanakkor az
ajanlatkéré a rendelet szerint meghatarozott kornyezetvédelmi kovetelmények

1 https:/ /kormany.hu /dokumentumtar/ magyarorszag-zold-kozbeszerzesi-strategiaja-2022-2027-1

2 A beltéri takaritasi szolgaltatasok korét az uniés beltéri takaritasi szolgaltatdsokra irdnyado zold
kozbeszerzési kovetelményekben rogzitett fogalommeghatarozasnak megfelelen rogzitjiik - 1d. V.
pontban részletesen kifejtetteket
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mellett tovabbi kornyezetvédelmi kovetelményeket is elirhat. Tovabba a Zold
korm. rendelet 3. § (3) bekezdése alapjan az ajanlatkéré donthet tgy, hogy az e
rendelet szerinti azon kornyezetvédelmi kovetelmények tekintetében, amelyek
alkalmazasat a rendelet a kozbeszerzés mennyiségének adott szazalékos aranyara
irja el§, ennél nagyobb mértékben vagy a beszerzés teljes mennyiségére alkalmazza
a kovetelményt. Jelen Gtmutat6é ehhez nyujt timogatést.

A kornyezetbarat beltéri takaritasi szolgaltatasok kozbeszerzése szamos elénnyel jar
az ajanlatkérék szamara, igy kiilonosen a zold takaritasi szolgaltatdsok kevesebb
takaritoszer és vizfelhaszndldssal valdsulhatnak meg, energiamegtakaritast
eredményezhetnek, jobb mindséget képviselnek és a koltségek csokkentéséhez is
hozzajarulhatnak.

IL. A takaritasi szolgaltatassal kapcsolatos tipikus kozbeszerzési problémak

A takaritasi szolgaltatdsok szamos kozbeszerzési problémét vetnek fel a hazai
gyakorlatban. Kordbban gondot okozott, hogy az ajanlatkér6k minél olcsébban
szerettek volna hozzajutni ehhez a szolgaltatashoz, ami kedvezé6tlen iranyt arversenyt
inditott el, és amely a min6ség altaldnos romlasahoz vezetett. Ezt tapasztalva az
ajanlatkérdk, ugyan még mindig arérzékenyen, de mér egyre inkdbb torekednek a
mindségi szolgéltatasok kivalasztasdra, ehhez azonban szdmos esetben sajnos nem all
rendelkezésiikre a megfelel6 informacio.

A min6ségi szolgaltatasok beszerzésének egyik jellemzé akaddlya az, ha az ajanlatkér6
altal osszedllitott mtiszaki tartalom nem megfelels. Tipikus példa erre, amikor
nincsenek a tisztitand6 feliiletek anyagai meghatarozva, ami esetenként kiilonos
jelent6séggel birhat: igy példaul egy miiemlék épiilet marvany padléjat nem lehet
mar6 szerekkel takaritani. Sok esetben maga az ajanlatkérd sincs tisztaban a
takarftando tertilet sajatossagaival és feliileti adottsagaival, nem a megfelel6 szakért6
allitjia 6ssze a mtiszaki leirast, és nem ismertek azok a technolégidk sem, amelyek
hatékonyabbd, akar olcsobbd tennék a szolgéltatds megrendelését, és nem utolséd
sorban esetleg kornyezetbaratabbd is. Az el6z6ekben leirt probléma ritkabban vezet
kozvetlentil jogorvoslathoz, inkabb azzal jar, hogy a rosszul felmért takaritasi igény
kovetkeztében nyomott aron nyer eljarast a szolgaltato, és a szerz6dés teljesitésével
kapcsolatban folyamatosan aggélyok mertilnek fel. Ez végs6 soron azt eredményezi,
hogy amikor 0j kozbeszerzési eljards kiirasara keriil sor, az ajanlatkéré nem kivan
ismételten ugyanazzal a kordbbi szerz6d6 partnerrel szerz6dni.

A tapasztalatok ugyanakkor azt is mutatjak, hogy még mindig sok ajanlatkéré nem
ellenérzi kell alapossaggal és rendszerességgel a bizonyitottan rosszul teljesit
ajanlattevok teljesitését, azt nagyon ritkan dokumentélja, és nem kotbérezteti a hibas,
vagy késedelmes teljesitést, ami lényegesen egyszer(ibbé tenné a korabbi rosszul
teljesité cégek kizarasat az 4j eljarasbol, amennyiben a Kbt. 63. § (1) bekezdésének c)
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pontjdban rogzitett stlyos szerzédésszegés megvaldsult. Ehelyett az ajanlatkérék az
Ujabb kozbeszerzési eljaras felhivasdnak feltételrendszerét, igy kiilonosen az
alkalmassagi kovetelményeket és az értékelési szempontrendszert probéljak tugy
Osszedllitani, vagy az d4rindokolasok értékelését tugy elvégezni, hogy
szabadulhassanak a nem kivant szolgaltat6tél, ami nem jogszeri megoldas. A
tapasztalatok szerint ez az egyik oka annak, hogy a takaritasi szolgdltatdsok
kozbeszerzése kapcsan a leggyakoribb jogorvoslathoz vezet§ probléma az
alkalmassagi kovetelményekhez és az értékelési szempontokhoz fiz6dik. Az el6z6ek
alapjan az ajanlatkérdk figyelmébe ajanljuk az alabbiak megfontolasat. Egyrészt az
elérelatd ajanlatkér6 nem mulaszthatja el a teljesités megfelels, jol dokumentélt
ellenérzését a Kbt. 142. § (1) bekezdése szerint, és amennyiben sziikséges, alkalmaznia
kell a szerz6déses szankcidkat. Az ajanlatkérének nagy hangsulyt kell fektetnie a
teljesités nyomon kovetésére és arra, hogy ezzel 6sszefiiggésben miikodjon az egyes
szervezeti egységek kozotti kommunikécio, kiilonosen a takaritasi agazatért felelés
agazatszakmai szakemberek és a kozbeszerzésért felel6s - akar kiils6, akar bels6 -
szakemberek kozott, a tapasztalatokat pedig épitsék be a kovetkezd takaritasi
szolgéltatasra irdnyul6 kozbeszerzési eljaras kozbeszerzési dokumentumaiba.

Masrészt sokkal jobb eredmények érhetéek el egy atgondolt, zold szempontokat is
tigyelembe vevd feltételrendszerre épité mtszaki leirds rogzitésével, illetve zold
szempontokat is figyelembe vevé minségi értékelési szempontok meghatarozasaval.
Ennek gyakorlati megvalésitdsahoz kivan az Gtmutaté részletes segitséget nytjtani.

III. A magyar takaritasi szektor bemutatasa

III.1. A magyar takaritasi szektor elemei

A magyar takaritasi szektor tobb jol és kevésbé jol elkiilonithetd, lathat6 és nem lathato
szegmensbdl tevédik 6ssze?. Egy 2023-as felmérés soran a MATISZ munkacsoportja a
Nemzeti Cégtar publikus adatainak elemzését végezte el a piac résztvevéivel, a
MATISZ tagjaival konzultélva. Az alabbiakban a MATISZ e hivatalosan nem publikalt
felmérésének eredményei alapjan mutatjuk be a magyar takaritasi szektor
legfontosabb sajatossagait.

a) Elsddleges takaritasi szektor

Az elsédleges takaritdsi szektor alapvetSen két részbdl all: az egyiket azok a cégek
képviselik, amelyeknek elsédleges tevékenysége a takaritas valamelyik statisztikai
agaba sorolhat6 (TEAOR 8121, 8122, 8129); a szektor ezen része j6l kimutathat6 és
vizsgalhat6. Az els6dleges takaritdsi szektor masik része a létesitménygazdalkodasi

3 Forras: A MATISZ 2026. méjusaban elérhet6 legfrissebb, 2023. évi felmérésének adatai
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(TEAOR 8110) agazatba sorolhaté és lathatéan vagy rejtetten a biztonsagi cégeknél
(TEAOR 8010) val6sul meg, sok esetben a szolgaltatasi szamlan kiilon nem is szerepel.

b) Masodlagos takaritasi szektor

A masodlagos takaritdsi szektorba sorolhat6 a piac azon része, ahol a takaritédsi
tevékenységet sajat alkalmazottak végzik. Jellemz&en széalloddk, korhazak,
intézmények és ipari egységek esetén a takaritok sajat alkalmazasban vannak és ennek
megfeleléen a takaritasi feladatokat nem kiils6 szakcégek végzik. El6fordul, hogy a
feladatok meg vannak osztva kiils6 és bels6 szolgaltatok kozott. E szektor becslések
szerint* az els6dleges szektor 80%-a.

c) Harmadlagos takaritasi szektor

A harmadlagos takaritdsi szektor a lakossagi takaritds azon szegmense, amely a
,bejarondk” igénybevételével valésul meg. Ide tartozik az a tisztitoszer és eszkoz
volumen is, amit a lakossag vdsarol, és sajat maga hasznal fel. Erre a szektorra
vonatkoz6an nem rendelkeziink pontos adatokkal, feltételezések szerint®> azonban ez
a szektor 25 - 30000 embert foglalkoztathat.

Kozbeszerzési szempontbol elsésorban az elsddleges takaritasi szektor bir
relevanciaval, ezért az atmutatd e szektor takaritasi szolgaltatasaira vonatkozoéan
tesz ajanlasokat.

II1.2. Az elsGdleges takaritasi szektor mérete®

A Nemzeti Cégtar adatai szerint” az (N) Adminisztrativ és szolgéltatast tdmogato
tevékenység agazatban talalhaté, TEAOR 812 (Tartalma: 8121 Altalanos takarités,
8122 Egyéb épiilet- és ipari takaritas, 8129 Egyéb takaritds) dgazat arbevétele a 2022.
év vonatkozasban 226,4 milliard Forint volt.

Ez az arbevétel visszaesést mutat a 2021-es évhez képest, ugyanakkor az arbevétel
stagnalasa nem fogta vissza a vallalkozasi kedvet és 2023-ban 500 céggel mtikodik tobb
a piacon 2019-hez képest. Az alabbi tdblazat alapjan a 2022-es év végén 5 345 aktiv
takaritécég volt jelen a piacon.

4+ MATISZ becslése

5 MATISZ becslése

6 A MATISZ 2026. méjusaban elérhet6 legfrissebb, 2023. évi felmérése alapjan
72023. 06. 17-i id6allapotot figyelembe véve
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IDGSZAK (1SS7ES CEG T EVES NETTO ARBEVETEL (MILLIO HUF)
2018. Ev 4834 db 207 553 millio HUF
2019. Ev 4809 db 228 180 millic HUF
2020. Ev 4906 db 228 607 millic HUF
2021 Ev 5035 db 237 675 millio HUF
2022 Ev 5345 db 226 436 millio HUF

Utolsd frissités: 2023-06-17 04:42:01

1. abra TEAOR 812 arbevétel 2018 - 2022

Fontos hangstlyozni, hogy ebben a szakdgazatban a megsziiné és az Gjonnan alakult
cégek adataib6l kiindulva, a piac szerepldinek kozel fele hat évnél fiatalabb
vallalkozas, és vezetSinek legalabb 60%-a nem rendelkezik megfelel6 szakmai, illetve
vezet6i végzettséggel.

A szektor meghatéarozo arbevétele a TEAOR 8121 Altalanos takaritas szakdgazatban
realizalédik. Ebbe a szakdgazatba tartozik az Osszes épiilettipus &ltalanos (nem
specialis) takaritdsa, mint pl. iroddk, hazak és apartmanok, gyarak, tizletek,
intézmények és egyéb tizleti és szakmai helyiségek, valamint tobb lakasbél allé
lakoéptiletek takaritdsa. Ezek f6leg bels6 takaritasi tevékenységek, de magukban
foglalhatjdk a hozzdjuk tartozé kiils6 épiletrészek, mint pl. ablakok és atjarok,
tiggoéfolyosok takaritasat is.

IDOSZAK 0SSZES CEG T EVES NETTO ARBEVETEL (MILLIO HUF)
2018. Ev 3621 db 158 963 millio HUF
2019. Ev 3582 db 175 596 millis HUF
2020. Ev 3641 db 173 975 millis HUF
2021. Ev 3758 db 177 670 millis HUF
2022 Ev 3987 db 172 999 millia HUF

Utolsé frissités: 2023-06-17 04:42:01

2. abra TEAOR 8121 arbevétel 2018 - 2022

A tovabbi szegmensek arbevétele nem jelent6s, ez érdemi adatot nem szolgaltat.

II1.3. Az els6dleges takaritasi piac mérete

A magyar els6dleges takaritasi szektorban foglalkoztatottak szamabol kiindulva?,
illetve a szektor drbevétele alapjan végezett szamitdsokat is figyelembe véve ugy

8 A magyar elsédleges takarit6 szektor 2022-ben 83 446 f6t foglalkoztatott. Abbél kiindulva, hogy
az elsédleges takarité piacon 83 446 f6 dolgozik, ezek a személyek atlagosan 6 6rat dolgoznak és
ezalatt 6ranként 150 m? takaritanak ki, ami napi 900 m?2, akkor az elsédleges piac altal takaritott
teriilet 2023-ban hozzavetélegesen 79 milli6 m2 Ha a szektor arbevétele 487 milliard Forint és a
piaci ar hozzavet6legesen (25 Ft/m?/nap, ami 525 Ft/m?/hd) 6.300 Ft/m?/év, akkor az els6dleges
piac altal takaritott teriilet 77 millié m?2.
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becstilhetjiik, hogy az els6dleges takaritasi piac mérete a kitakaritott teriilet nagysaga
alapjan 2022. év vonatkozasdban 78 millié m? -ben hatarozhat6é meg. A masodlagos
piac becsiilt ardnya ennek még plusz 80%-a, azaz tovabbi 62 milli6 m2. Igy az
elsédleges és masodlagos piac becsiilt mérete 6sszesen 140 millié6 m?2.

III. 4. Kitekintés - a beltéri takaritasi szolgaltatasok piacanak sajatossigai az
Eurdpai Uniéban

A Dbeltéri takaritasi szolgaltatasok uni6s zold kozbeszerzési kovetelményeihez 2018-
ban készitett miiszaki jelentés® szerint a beltéri takaritasi szolgéltatdsok unids piacat a
kovetkezd sajatossagok jellemezték:

e A takaritasi szolgéltatasi agazat teljes becstilt rbevétele 2010-ben 81 milliard
eur6 volt az EU akkori 27 tagallamaban (Eurostat, 2010). Ezen beliil a
targykorbe tartozo szolgaltatdsok értéke mintegy 38 millidrd eurét tesz ki (ez a
teljes arbevétel mintegy 47%-a).

e A professziondlis takaritasi szolgéltatasok 6t legnagyobb piaca Németorszag,
Franciaorszag, Olaszorszéag, az Egyesiilt Kirdlysag és Spanyolorszag.

e Az irodatakaritds domindl, amely az arbevétel 50%-at teszi ki. Azonban az
irodatakaritas értéke 8%-kal csokkent 1997 6ta, ezzel egyenértékii novekedés
jellemezte a specialis és kapcsol6dé takaritasi szolgaltatdsok értékét.

e Az eurdpai takaritéipar szerkezetére jellemz6, hogy nagy aranyban vannak
jelen nagyon kis cégek. 202 000 takarit6 cég van jelen Eurépéaban, ezek 75%-a 10
ténél kevesebbet foglalkoztat (Eurostat, 2010; EFCI, 2012). A tobb mint 500 {6t
foglalkoztat6 nagy cégek ardnya mindossze 1,5% (EFCI, 2012).

e A professzionalis tisztitoszerek becstilt mennyisége az Eurdpai Unidban,
Norvégiaban és Svéjcban a becslések szerint 590 000 tonna termék évente,
becsiilt értéke mintegy 886 milli6 eur6.

e Nem 4lltak rendelkezésre konkrét adatok a fenntarthato tisztitoszerek vagy
takaritasi szolgaltatasok volumenérol, ugyanakkor a chartédkat alairék novekvé
szama (pl. AISE Sustainable Cleaning Charta) vagy az dnkéntes rendszerek (pl.
EU Ecolabel, Nordic Swan) azt jelzik, hogy van piac és érdekl6dés a
fenntarthato6 termékek és szolgaltatasok irant.

e Nincsenek pontos adatok a tisztitoberendezések és tartozékok hasznalatarol.
Az érdekelt felek nyilatkozatai alapjan azonban arra lehet kovetkeztetni, hogy
a tisztitoberendezések és tartozékok eladott mennyisége lényegesen kisebb,
mint a tisztitoszereké, mivel az el6bbieknél hosszabb az élettartam.

e Becslések szerint a tisztitoszer-gyartas osszértéke az EU-ban, Norvégidban és
Svajcban 572 milli6 eurd, az érték tobb mint 75%-a padlétisztitashoz
kapcsolodik.

9 JRC: Revision of EU Green Public Procurement Criteria for Indoor Cleaning Services - Technical
Report 2018

https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1 /library /e4a771a0-
4de8-481c-9bc8-8489938a7e04 / details
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e A takaritasi szolgéltatasi szektor kulcsfontossagu jellemz6i és mozgatérugoi
kozé tartozik a kiszervezés (outsourcing) bévitése, a koltségvezérelt
szerz0déskotés és a részmunkaidés (és nagyon rovid részmunkaidds)
foglalkoztatas talreprezentdlasa. Az 4gazat kiilonosen érzékeny a
bérszabalyozasra, a magas munkaintenzitas miatt.

e Az Aarverseny arra kényszeritette a takaritasi szolgéltatokat, hogy uj
technologiakba fektessenek be, amelyek segitenek a hatékonysag novelésében
és koltségcsokkentésben.

e A takaritasi szolgdltatasi agazat fenntarthat6é gyakorlatait az eré6forrasok és a
koltségek megtakaritasdnak lehet6ségei, a korményzati politika, az onkéntes
szabvanyok és a piaci kereslet befolyéasolja.

ITIL.5. A beltéri takaritasi szolgaltatasok volumene a kozbeszerzési eljarasokban
Magyarorszagon

Magyarorszagon a Kozbeszerzési Hat6sdg statisztikai alapjan a beltéri takaritasi
szolgaltatasok targyt kozbeszerzési szerzddések szama és értéke is novekvd
tendenciat mutat!?.

A takaritas targyt kozbeszerzési szerz6dések szamanak (db)
db és értékének (Mrd Ft) alakulasa 2023, 2024 és 2025 I. félévében

Mrd
300 60,0
250 49,0 Mrd Ft 50,0
200 40,0
150 30,0
100 20,0
13,5 Mrd Ft 14,9 Mrd Ft
50 10,0
0 0,0

2023 2024 2025 |. félev
i Szerz6dések szama (db) =@=5zerz6dések értéke (Mrd Ft)

10 A statisztika az egyes, szerzédéssel eredményesen lezarult részekhez kapcsolédo
eredménytajékoztatd hirdetmények alapjan késziil. Az unids statisztikai gyakorlatnak megfelel6en
nem tintetjiik fel a keretmegéllapodas megkotésére irdnyuld eljardsok eredményeként kotott
szerz6déseket (keretmegéllapodasokat), csak az eredményes keretmegallapodésok alapjan lehivott
részekhez kapcsolédo szerzédések adatait.
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II1.6. Mennyire kornyezetbarat a magyar takaritasi piac?
ITI.6.1 A takaritasi piacon alkalmazott technolégiak, tisztitészer felhasznalas

A takaritasi piacon alkalmazott technolégiakra vonatkozo6 els¢ atfogé felmérés 2013-
ban készult!!. A felmérés 6ta a piac technolégiai kindlata, a vevok igényessége és a
takarit6 cégek gyakorlata sokat véltozott, igy kiilonosen:

e Megjelentek és sikeresek az impregnalt padlo- és feliilettisztit6é rendszerek,

o Elterjedtek az ioncserélésre vagy forditott ozmozisra épiil6 tiszta vizes
homlokzat és ablaktisztit6 rendszerek,

e Igen komoly fejl6dést mutatnak a gyéméntpadok és egyéb gyémadantcsiszold
eszkdozok és a piaci szokasok is valtoznak, ezért a miigyanta feliiletek
visszaszorulnak és terjednek a csiszolt-polirozott betonfeliiletek,

o Megjelentek és széleskorben elterjedtek a professzionalis kornyezetbarat
tisztitoszerek,

e Visszaszorul6ban vannak a klor alapt szerek,

o Megjelentek a kornyezetbarat fert6tlenit6szerek (6zonnal dusitott tisztitott viz,
hipokloéros sav alapt fert6tlenit6k),

e A koncentratumok egyre nagyobb hanyadot képviselnek és ezek kozott sok
esetben 1 térfogat % alatti a javasolt koncentracio.

Még mindig piaci kihivast jelent ugyanakkor a hazai piac szamara szdmos megoldés
alkalmazasa, illetve néhdny alapvetd probléma, a kovetkez6k szerint:

o Csekély az alacsonynyomadst gézfejleszt6k alkalmazasa,

e A probiotikus baktériumok alkalmazasat a tisztitas-technolégiaban még sok
el6itélet hatraltatja, igy az lassan terjed csak a gyakorlatban,

e Gyakori fogalomzavart okoz az, hogy nem ismerik a felmosas és a nyirkos
feltorlés kozti kiilonbséget. A felesleges vizfelhasznalds és a vizké fatyol
kialakuldsa konnyedén kikiiszobolheté a kétvodros rendszerek megteleld
hasznalatara vonatkozo6 képzéssel vagy strolé automatak hasznalataval,

e Mégmindig tal gyakori az alaptisztitdsok alkalmazasa, mert nem terjedt el azon
nagyfordulatszamu gépek alkalmazasa, melyek a szakszerti karbantartashoz,
ezaltal az alaptisztitasok elkertiléséhez sziikségesek,

e Az atmeneti sz6nyegtisztitasi technol6gidk, a programozott szaraztisztitds még
nem terjedt el, mikozben a takarit6 cégeknek rendkiviil elhasznélt sz6nyegeket
kell és nem megfelel6 id6kozonként takaritani, amelyek eredményeként
lényegesen tallépik a sztenderd 40 liter /100 m? oldatfelhasznalast,

e A nem megfelel6 létesitményhaszndléi kultara is hozzajarul ahhoz, hogy sok
esetben az optimdlis oldatmennyiség kétszeresét vagy hdromszorosat is

1 Forras: a MATISZ 2013-as és 2023-as felmérései eredményeinek egybevetése.
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kénytelenek elhasznalni a takarité6 szakemberek, hogy az elvart eredményt
elérjék,

e Magyarorszagon a takarit6 dlloméany kevesebb, mint 5 %-a szakképzett,

o A tisztitészer felhasznaldsanak jelent6sége azért is igen nagy, mert a piacon
legalabb 70 %-os aranyban az import szerek uralkodnak és ezek logisztikdja is
tovabbi kornyezeti terhelést jelent.

II1.6.2. A takaritasi piac kornyezeti teljesitménye

A hazai takaritasi piac kornyezeti teljesitményérol sajnos pontos adatok tovédbbra sem
allnak rendelkezésre. A kornyezetbarat takaritdsi szolgéltatdsra vonatkoz6
Kornyezetbarat Termék Védjegyet megszerz6 cégek altal szolgaltatott adatok, illetve
a megkérdezett cégvezetSk nyilatkozatai alapjan az a kovetkeztetés vonhato le, hogy
a szektor kornyezeti teljesitménye a 2013. évben a MATISZ altal végzett felmérés 6ta
jelent6s mértékben javult, ugyanakkor a kornyezetbarat takaritdsi szolgaltatds
szélesebb kort elterjedésében tovabbi lehetségek rejlenek.

A 2013-as felmérés!2 118 millié m? takaritando teriiletet vett alapul, és a becslések
alapjan a takaritasi agazat hozzavetélegesen 2 milli6 m3 szennyvizet bocsatott ki.

Szintén a 2013-as felmérés kapcsan a mai ismeretek szerint a 2 milli6 m3 szennyvizben
atlagosan akar még 10 tf% is lehetett a tisztitoszerek aranya. Ez azt jelenti, hogy a
fajlagos tisztitoszer fogyasztas kortilbeliil 1,6 liter/ m?/év lehetett.

A 2022-re irdnyad6 felmérésben 140 milli6 m? takaritando teriilettel lehetett
szamolni, és a kornyezetbarat technologiak terjedését figyelembe véve a takaritasi
agazat becsiilt szennyvizkibocsatasa 1,2 millié m3 volt.

A KSH adataibél kiindulva a szektor fajlagos szennyvizkibocsatasa 8,5 liter/m?/év.
Jelenleg ennek az értéknek hozzavetSlegesen kb. 5%-a a tisztitészer, ami a helyzet
jelent6s javulasara enged kovetkeztetni

El6z6eken tal, a kornyezeti teljesitmény vonatkozasdban relevans kérdés a
szemeteszsakok felhasznaladsa. Becslések szerint a magyar takaritéipar 6 milli6
kilogramm mitianyagzsakot hasznilt el egy évben. Ez a mennyiség ugyanakkor
jelentésen csokken azoknal a cégeknél, ahol bevezetésre keriilt a szelektiv
hulladékkezelés, a szemétkosarak elttintek az asztalok mell6l és a kisméretd
kukazsakok iranti igény negyedére esett vissza.

Osszességében megallapithato, hogy a koérnyezeti terhelés csokkentéséhez és ezzel
a zold takaritasi agazat megvalésitisahoz tovabbi technolégiai fejlesztésre, az

12 MATISZ 2013-as felmérése
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ehhez tartoz6 szakemberképzés megvaldsitasara és a létesitményhasznaléi kultara
fejlesztésére is sziikség van.

IV. A kornyezetbarat beltéri takaritisi szolgaltatasok kozbeszerzésének
el6készitése

A kornyezetbaradt beltéri takaritdsi szolgdaltatasok sikeres beszerzéséhez
kulcsfontossagt, hogy az ajanlatkérdk az alabbi fogalmak tartalméat ismerjék:
e mi tartozik a takaritas fogalmaba (Id. V.1. pont),
e a takaritas milyen gyakorisaggal végezhet6: napi, havi, id6szakos takarités, és
e milyen takaritdsi technolégidk alkalmazhatok: nyirkos feltorlés, portorlés,
seprés, stb.

Az ajanlatkérének pontosan meg kell tudni hatarozni sajat igényeit a létesitményeinek
takaritdsaval kapcsolatban, amihez ismernie kell azok adottsdgait, koriilményeit,
sajatossagait.

El6z6ekkel osszeftiggésben az ajanlatkérSknek tdjékozodniuk kell arrél, hogy milyen
megolddsok alkalmazasa teszi a takaritdst kornyezetbarattd. A kornyezetbarét
takaritdsi szolgaltatdsok jellemz&it az ajanlatkér6k megismerhetik az unios
kornyezetbarat takaritdsi szolgaltatasokra irdnyad6 kovetelmények?!?, illetve az unids
okocimke kritériumok tovabba a KT-64 mindsitési rendszer alapjan’4.

A kornyezetbarat takaritasi szolgéltatasok kozbeszerzésének sikere nagyban fiigg az
eljarasok gondos el6készitését6l. Az ajanlatkérének akkor is célszerti igényeit
pontosan djradefinialni és a piacon rendelkezésre all6 megoldasokat felmérni, ha a
takaritasi szolgaltatas mar tobb éve szerepel beszerzési igényei kozott. A gyakorlatban
ugyanis nem ritka, hogy djra és djra ugyanazon mitszaki tartalom és
kovetelményrendszer kertil kiirdsra annak ellenére, hogy a szolgaltatdssal az
ajanlatkér6 nem elégedett, de anyagi forras, vagy id6 hianyaban nem vizsgalja feliil a
korabbi problémakat és azokra nem reflektéal az Gj kozbeszerzési eljarasban.

Az el6készités soran az ajanlatkérének tajékozodnia kell a technol6giai lehet6ségekrdl,
tigyelembe véve az egyes megoldasok legfontosabb kérnyezeti hatasait!®.

A takaritasi szolgaltatasok beszerzésének el6készitése soran fontos szerepe lehet az
eldzetes piaci konzultaci6 meginditdsanak, amely keretében az ajanlatkéré a

13 https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57¢1d0d1 /library / c9b70{95-
939c-464d-8107-d43cdb59d55a / details

14 KT-64 Kornyezetbarat takaritasi szolgéltatas, https://okocimke.hu/sites/default/files/2023-
01/KT-64_takar%C3%ADt%C3%Alsi_szolg%C3%Alltat% C3%Als.pdf

15]d. az unioés kornyezetbarat takaritasi szolgéltatasokra iranyadé kozbeszerzési kovetelményekben
felsorolt kornyezeti hatasokat



https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/c9b70f95-939c-464d-8107-d43cdb59d55a/details
https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/c9b70f95-939c-464d-8107-d43cdb59d55a/details
https://okocimke.hu/sites/default/files/2023-01/KT-64_takar%C3%ADt%C3%A1si_szolg%C3%A1ltat%C3%A1s.pdf
https://okocimke.hu/sites/default/files/2023-01/KT-64_takar%C3%ADt%C3%A1si_szolg%C3%A1ltat%C3%A1s.pdf
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beszerzés targydnak meghatdrozdsa, a beszerzés kovetelményrendszerének
kialakitasa tekintetében véleménynyujtasi lehet6séget biztosithat, illetve tandcsot
kérhet fliggetlen szakértoktsl, hatdsagoktol, illetve piaci résztvevoktsl. Az
egyeztetések révén j lehet6ségek kiaknazasa valik elérhet6vé, amely az innovacio
Osztonzdje lehet, illetve kornyezetbaratabb beszerzéseket teremthet.

V. Kornyezetbarat beltéri takaritasi szolgaltatasok kozbeszerzése soran
felhasznalhat6 szempontrendszerek, a z6ld szempontok beépitésének
lehetdségei a kozbeszerzési eljarasok folyaman

e Az ajanlatkérék beltéri takaritdsi szolgaltatdsokra irdnyadoé kozbeszerzési
eljardsaikban a mitiszaki leirasba, az alkalmassagi kovetelmények, értékelési
szempontok korébe, illetve a szerz6désteljesitési feltételek kozé épithetnek be
olyan szempontokat, melyek a kornyezetbarat megoldasok alkalmazasét
célozzak.

sz

A Zold korm. rendelet 5. §-a alapjin az ajdanlatkéré koteles a beltéri takaritdsi
szolgdltatds megrendelésére irdnyulé kozbeszerzési eljardsban a kovetkezd
kornyezetvédelmi kovetelmények valamelyikét el6irni a miiszaki leirdsban vagy a
szerz0dés teljesitésére vonatkozo feltételként:

a) a szerzédéshez kapcsolodo feladatok elldtdasdhoz haszndlando 6sszes tisztitészer
legalabb 70%-a megfelel a kemény feliiletekre szdnt tisztitoszerek unids
Okocimkéjének odaitélésére vonatkozo kritériumok megillapitdsdarol szolo
2017/1217/EU bizottsdgi hatdrozat melléklete szerinti 1. (vizben lévé él6
szervezetekre gyakorolt mérgezd hatds) és 4. (kizdrt és korlatozds hatdlya ald esé
anyagok) kritériumnak vagy a Kornyezetbardt Termék védjegy ugyanilyen tartalmii
kritériumainak'® és a szerzddéshez kapcsolodé feladatok ellitdsdhoz haszndlando,

16 Az egyes okocimkékrol tajékozodast segitheti a kovetkez6 oldal:
https://www.ecolabelindex.com/. Tisztitészerekkel kapcsolatos ckocimkék osszehasonlitasaval
kapcsolatosan érdemes a Bizottsag 4altal kozétett tanulmanyt attekinteni: Implementation of Article
11 under the EU Ecolabel Regulation Deliverable 4. FINAL REPORT, December 2017,
https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group /6e9b7f79-da96-4a53-956f-e8f62c9d7fed /library / 5b0ab20a-
441b-4fa6-92a5-f611070df730/ details?download=true, 1d. kiiléndsen a 7. tablazatot:



https://www.ecolabelindex.com/
https://circabc.europa.eu/ui/group/6e9b7f79-da96-4a53-956f-e8f62c9d7fed/library/5b0ab20a-441b-4fa6-92a5-f611070df730/details?download=true
https://circabc.europa.eu/ui/group/6e9b7f79-da96-4a53-956f-e8f62c9d7fed/library/5b0ab20a-441b-4fa6-92a5-f611070df730/details?download=true
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textilanyagbdl késziilt Osszes takaritéeszkoz legaldbb 50%-a mikroszdlas anyagbol
késziil, vagy

b) a beltéri takaritdsi szolgdltatds teljesitése sordin a takaritdsi teriiletre
vonatkozoan az I. tipusii 6kocimke megszerzése a teljesités megkezdését kovetd hat
honapon beliil, amennyiben a teljesités idotartama a hat hénapot meghaladja’.

A Z6ld korm. rendelet 6. § -a szerint amennyiben az ajdnlatkérd a beltéri szolgdltatds
megrendelésére irdnyulé kozbeszerzési eljardsban szappanok, egészségiigyi és
haztartasi papirtermékek, illetve hdztartdshigiéniai papirok biztositdsit is el6irja,
abban az esetben koteles e fogyasztisi cikkek tekintetében a kovetkezd
kornyezetvédelini kovetelményeket el6irni a miiszaki leirdsban vagy a szerzddés
teljesitésére vonatkozo feltételként:

a) az ajdnlattevd dltal a szerzddés keretében az ajdnlatkérd részére biztositandé
szappanok beszerzett mennyiségének, és

b) az egészségiigyi és haztartdsi papirtermékek, illetve hdaztartdshigiéniai papirok
legaldbb 70%-a I. tipusii 6kocimkével rendelkezik.

A 6. § (2) bekezdése alapjin az e § szerinti beszerzések esetében az ajinlatkérd nem
koteles a szappanok, egészségiigyi és hdztartdsi papirtermékek, illetve
haztartashigiéniai papirok beszerzése tekintetében a 8. és 9. §-ban foglalt szabdlyok

alkalmazdsdra.

A kiilonbozé oSkocimkék szempontjainak osszehasonlité értékelése fenntarthatosigi
teriilet szerint. Altalinos tisztitoszerek és szaniterhelyiségekben hasznilt tisztitoszerek.

Uniés Uniés i Osztrik | Good
szempontok okocimke dkocimke | choice
(referenciérték)

Veszélyes 1,00 0,57

anyagok

korlatozasa

Nyersanyagok 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

tulajdonsagai

Gyartas 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Csomagolas 1,00 1,00 0,56 0,94 0,72 0,61

Hasznélat 1,00 1,00 0,78 1,00 0,56 0,11

Szocialis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

szempontok

Eletciklus vége 1,00 1,00 1,00 0,50

Termékinformécié 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00

Osszesen 1,00 1,00 0,78 0,83 047
Jelmagyarazat:

[EESEBO DN 5y anolyan szigort (<1) | kevésbé szigort (<1) |

A Kozbeszerzési Hatosag sajat, nem hiteles forditasa.

17 Figyelemmel arra, hogy legalabb 6 hoénapja él6 szerzédéssel lehet palydzni a kornyezetbarat
takaritasi szolgaltatds tantsitvanyra, célszer(, ha az ajanlatkérék e kovetelményt és a palyazati eljaras
hosszat is figyelembe véve megfelel6 id6tartamra sz0l6 szerz6dés esetében irjak els e kovetelményt
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Javasoljuk megvizsgdlni, hogy az wuniés kornyezetbarat beltéri takaritasi
szolgéltatasokra irdnyad6 kozbeszerzési kovetelmények 8, vagy az unids, illetve
magyar vonatkoz6 okocimke kovetelmények® koziil beépithetSk-e - a Zold korm.
rendeletben foglaltakon tali - tovabbi el6irasok a mitiszaki leirasba, az alkalmassagi
kovetelmények, a szerzddésteljesitési feltételek, illetve az értékelési szempontok
kozé, els6sorban a kovetkez6kre vonatkozdan:

e Okocimkével ellatott tisztitészerek hasznalata,
e atisztitészerek adagolasa,
e a mikroszalas textilb6l késziilt takaritoeszkozok hasznéalata,

e akornyezeti irdnyitasi rendszer alapjainak a megléte.

E fejezet a kovetkez6kben részletesen bemutatja az uniés kornyezetbarat beltéri
takaritasi szolgaltatdsokra vonatkozé kovetelményeket és a vonatkozé okocimke
el6irasokat, annak érdekében, hogy az ajanlatkér6k azok figyelembevételével
hatarozhassak meg az adott kozbeszerzési eljardsban iranyadé zold szempontokat. A
Kozbeszerzési Hatésag javasolja, hogy az ajanlatkérék a Zold korm. rendeletben
foglalt kotelezettségen tulmenden, illetve az ott rogzitett kovetelmények kozti
valasztas soran vegyék figyelembe az aldbbiakat.

A kornyezetbarat mszaki leirds meghatdrozhaté funkciondlis vagy
teljesitményalaptt  kovetelmények rogzitésével is, amelyek segitségével az
ajanlatkérének lehet6sége van arra, hogy kizarélag az elérend6 eredményt rogzitse, az
ahhoz vezet6 utat a gazdasagi szereplékre bizza. A mifiszaki leirds ilyen médon
torténé meghatdrozasa 4ltal lehet6ség nyilik arra, hogy a gazdasagi szerepl6k
kiilonboz6 javaslatokat tegyenek az elérend6 megoldas megvaldsitasara, ezaltal
nagyobb teret kaphatnak az innovativ és kornyezetbarat megoldasok.

Az ajanlatkérd a legjobb ar-érték aranyt megjelenits értékelési szempontok kozott
rogzithet kornyezetvédelmi tulajdonsagokat is. Természetesen az alapvetd
garancidlis kovetelményeket nem hagyhatja figyelmen kivil: igy a
részszempontoknak mennyiségi vagy mdas modon értékelhets tényezékon kell

18 Az unié zold kozbeszerzési kovetelményrendszere elérhet6 magyar nyelven is az uni6é zold
kozbeszerzésekkel foglalkozé weboldalan:

https:/ / green-business.ec.europa.eu/ green-public-procurement/ gpp-criteria-and-
requirements_en#gpp-requirements-in-sectoral-legislation,

A takaritdsi szolgaltatdsokra irdnyad6é kovetelmények kozvetleniil letolthetSek —itt:
https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1 /library /0c979e87-
6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/ details

19 Lasd részletesen az Gtmutat6 V. fejezetét



https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement/gpp-criteria-and-requirements_en#gpp-requirements-in-sectoral-legislation
https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement/gpp-criteria-and-requirements_en#gpp-requirements-in-sectoral-legislation
https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/0c979e87-6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/details
https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/0c979e87-6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/details
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alapulniuk és a kozbeszerzés targyaval, illetéleg a szerz6dés lényeges feltételeivel kell
kapcsolatban allniuk.

Felmertil a takaritasi szolgéltatasok értékelése esetében az életciklus-koltség szamitas
alkalmazasa is. Az uniés kornyezetbarat beltéri takaritdsi szolgaltatasokra irdnyadé
kozbeszerzési kovetelmények ezzel osszeftiggésben kiemelik, hogy kevés a takaritasi
szolgaltatasok életciklus-koltségére vonatkoz6 adat, az azonban megallapithat6, hogy
a takaritasi szolgaltatasok esetén a munkaerékoltségek a legjelentésebbek, igy a nem
bérjellegti koltségek barmely véltozdsa valoszintileg nem jelent6s a takaritdsi
szolgéltatdsok Osszefliggésében, valamint valészinti, hogy a munkaerskoltségek
mérséklésére (pl. a takaritasi id6 csokkentése révén) alkalmas zold termékek és
gyakorlatok a legkedvez6bb koltségeket eredményezik. A zold tisztitészerek koltsége
alacsony az agazat egészének koltségszerkezetében. A mikroszalas termékek koltsége
magasabb, mint a hagyomanyos pamut torl6kend6ké, de a hasznélatuk - a takaritési
id6, a tisztitdszer-hasznalat és a személyzetre gyakorolt negativ egészségiigyi hatdsok
csokkentése révén - nagymértékben javitja a takaritds hatékonysdgat, és jelent6s
koltségesokkentéshez vezethet. A zold takaritasi gyakorlatok mas tipusai (példaul a
személyzet jobb képzése) szintén hasonl6 eredményre vezetnek.

A szerzddésteljesitési feltételek korében szintén célszerti megvizsgédlni a
kornyezetbarat teljesitést célzé kovetelmények alkalmazasat?), igy elssorban:

e a hasznalt tisztitdszereket és takaritoeszkozoket,
e atisztitészerek adagolasat,

e atakarit6 személyzet képzését,
o szelektiv hulladékgyfijtést.

Az ajanlatkérének e kovetelmények kapcsdn azok dokumentdlasanak és
ellenérzésének részleteit is meg kell hatdroznia. A beltéri takaritasi szolgaltatdsokra
iranyadé uniés zold kozbeszerzési kovetelmények ezzel kapcsolatban is adnak
segitséget az ajanlatkérék szamara. Felhivjuk a figyelmet arra is, hogy az ellen6rzési
kotelezettség nem csak a szerzédéskotéskor all fenn, hanem kés6bb, a szerzédés
teljesitésének teljes id6szakdban is, 1igy célszerti azt rendszeresen és
szarOprobaszertien is elvégezni.

V.1. A beltéri takaritasi szolgaltatasokra iranyadé unids zold kozbeszerzési
kovetelmények bemutatasa

Az Eurépai Bizottsag COM (2008) 400 kozleményével inditotta el az unids zold
kozbeszerzési kovetelményrendszer kidolgozdsat, annak érdekében, hogy

20 Részletesen lasd az uniés kornyezetbarat takaritdsi szolgéltatasokra iranyadoé kozbeszerzési
kovetelményeket
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megkonnyitsék az ajanlatkérék szdméra a zold kozbeszerzési eljardsok lefolytatdsat.
Az egységes zold kozbeszerzési kovetelményrendszer a zold kozbeszerzési eljaras
megvalOsitdsara leginkabb megfelelének tartott termék- és szolgdaltatdscsoport
tekintetében részletezi az ajanlatkéré altal alkalmazhat6 kornyezetvédelmi
kovetelményeket. A zold kovetelményrendszerek kiemelt termék- illetve
szolgéltatdscsoportokhoz késziiltek, folyamatosan feltlvizsgalat alatt allnak és igy az
aktualis piaci viszonyoknak megfelelnek. A kovetelmények minimalis véltoztatassal
egészben vagy részben beépithet6k a kozbeszerzési dokumentumokba, azzal, hogy az
ajanlatkérének érdemes piacfelmérést kovetéen donteni arrdl, hogy milyen mértékben
veszi at e kovetelményeket. A kovetelmények tagolédnak aszerint, hogy az adott
termékkor esetén mi a beszerzés targya, azokat az alkalmassagi kovetelmények, a
miiszaki leiras, az értékelési szempontok vagy a szerzddésteljesitési feltételek kozé
illeszti-e be az ajanlatkérd, illetve a kovetelmények egyszertiségétsl, a
kornyezetvédelmi  vallaldas  mértékétsl  fliggben  megkiilonboztethetéek
alapkovetelmények és atfogoé kovetelmények.

A Bizottsag 2018-ban tette kozzé a beltéri takaritasi szolgaltatasokra iranyadé unios
z6ld kozbeszerzési kovetelményeket?!, melyek alkalmazasa onkéntes.

A Dbeltéri takaritasi szolgdltatdsokra iranyadoé zold kozbeszerzési kovetelmények
vonatkozasiban a beltéri takaritasi szolgaltatasok fogalma a kovetkezéket foglalja
magaban:

* olyan kornyezettudatos, rutinszerti, hivatasos beltéri takaritdsi szolgaltatasok,
amelyeket tobbek kozott iroddkban, szaniterhelyiségekben, példaul illemhelyeken
vagy mosdokban, valamint mds, a nyilvanossag szamdara hozzaférhet6 tertileteken
nyyjtanak;

* olyan {vegfeliiletek tisztitasa, amelyek erre kialakitott felszerelés vagy gép
hasznalata nélkiil elérhetSk.

A beltéri takaritasi szolgéltatasok fogalma nem foglalja magaban a kovetkezdket:

» fertStlenitési és higienizaldsi tevékenységek, valamint a biocid termékek
forgalmazasarol és felhasznalasarol szo16 528 /2012 /EU eurépai parlamenti és tandcsi
rendelet hatalya ala tartozo biocid termékek felhasznalasaval végzett takaritasi
tevékenységek;

21 Az Unidé zold kozbeszerzési kovetelményrendszere elérheté magyar nyelven is az Unié zold
kozbeszerzésekkel foglalkoz6 weboldalan:

https:/ / green-business.ec.europa.eu/ green-public-procurement/ gpp-criteria-and-
requirements_en#gpp-requirements-in-sectoral-legislation,

A takaritasi szolgaltatasokra iranyadé zold kovetelmények kozvetlentl letolthetek itt:
https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1 /library /0c979e87-
6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/ details, a tovabbiakban Takaritds GPP



https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement/gpp-criteria-and-requirements_en#gpp-requirements-in-sectoral-legislation
https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement/gpp-criteria-and-requirements_en#gpp-requirements-in-sectoral-legislation
https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/0c979e87-6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/details
https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/0c979e87-6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/details
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* termelGtizemek tertiletén végzett takaritasi szolgaltatasok.

A Dbeltéri takaritasi szolgdltatdsokra iranyadoé zold kozbeszerzési kovetelmények
magukban foglaljdk a tisztitoszerekre, a textilanyagbol késziilt takaritéeszkozokre,
valamint a takaritasi szolgaltatast nyujt6 véllalkozasok altal gyakran biztositott egyéb
termékekre (szappanokra, textil kéztorl6kre, valamint egészségligyi és hdztartasi
papirtermékekre) vonatkoz6 kornyezetvédelmi kovetelményeket.

A Z6ld korm. rendelet a beltéri takaritdsi szolgdltatdisok fogalmdt CPV kédokra
utaldssal hatdrozza meg, igy a 2. § 2. pontja szerint beltéri takaritdsi szolgdltatds: a
90910000-9 CPV kéd (a 90911000-6-t61 a 90911200-9 CPV kodig, azzal, hogy a
90911300-9 CPV kéd dltal meghatdrozott szolgdltatdsok kizdrolag akkor, ha az
iivegfeliilet tisztitdsa erre kialakitott felszerelés vagy gép haszndlata nélkiil elérhetd),
valamint a 90919000-2 CPV kéd ald tartozé (a 90919100-3-t61 a 90919300-5 CPV
kédig) rendszeres takaritdsi szolgdltatdsok??. A Zold korm. rendelet 2. § 3. pontja
alapjan rendszeres takaritdsi szolgdltatds: legaldbb havonta egyszer, iivegfeliiletek
esetén legaldbb hdaromhavonta egyszer nyiijtott takaritdsi szolgdltatds.

A beltéri takaritasi szolgaltatasok kornyezeti hatasai

A vonatkozé uniés zold kozbeszerzési kovetelmények az aldbbi f6bb kornyezeti
hatasok figyelembevételét javasoljak, az életciklus szemléletnek megfelelGen:

o A tisztitészerek Osszetétele, valamint a tisztitoszerek alapanyag-felhasznalasa,
gyartasa és életciklusdnak vége, tovabba az eldobhat6 takaritéeszkozok

e Energia- és vizfogyasztas a tisztitoszerek és az energiafogyaszté berendezések
hasznalati szakaszédban

o A tisztitoészerek hasznalatdhoz kapcsol6dé szennyvizkibocsatas

e Hulladéktermelés (szilard és folyékony).

A takaritasi szolgaltatasok esetén alkalmazhat6 zold kozbeszerzési kovetelmények
lényegében e f6bb kornyezeti hatasok csokkentését célozzak:

e Szolgaltatd személyzetének kornyezetterhelés csokkentését célz6, megfelelGen
gyakori képzése

e Szolgéltatd részérdl megfelel6 kornyezetkdzpontt irdnyitasi intézkedések és
gyakorlat alkalmazasa

e Alacsony kornyezeti hatassal bir6 tisztitoszerek alkalmazasa

o Tisztitészer koncentrdtumok beszerzése és megfelel hasznalata

e Alacsony kornyezeti hatasa takaritoeszkozok (pl. mikroszalas termékek)
hasznélata

29090911000-6  Szallas- és épitilettakaritasi és ablaktisztitdsi szolgéltatasok, 90911100-7
Szallastakaritasi szolgaltatdsok, 90911200-8 Epiilettakaritasi szolgaltatasok, 90911300-9 Ablaktisztitasi
szolgaltatdsok, 90919100-3 Irodai berendezéssel kapcsolatos tisztitasi szolgaltatasok, 90919200-4
Irodatakaritasi szolgéltatasok, 90919300-5 Iskolatakaritasi szolgaltatasok
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e Energiahatékony energiafogyaszto berendezések (pl. porszivo) hasznélata
e Alacsony kornyezeti hatassal bir6 fogyasztasi cikkek biztositasa.

Mitiszaki leirasban és az értékelési szempontok korében rogzithet6
kornyezetvédelmi kovetelmények

A miszaki leirdsban és az értékelési szempontok korében rogzithet6 unids
kornyezetvédelmi kovetelmények alapjan javasolt - a Zold korm. rendelet alapjin
kotelez6 valamely kornyezetvédelmi szempont eldirdsdn til - megfontolni
kornyezetvédelmi el6irds alkalmazéasat kiilonosen a tisztitészerek hasznélata 23,
higitatlan tisztitoszer koncentratumok hasznalata?*, mikroszalas termékek illetve
takaritoeszkozok hasznalata?® vonatkozasdban, illetve amennyiben az ajanlatkéré azt
a szerz6do féltol elvarja, a teljesités soran biztositott egyes fogyasztasi cikkek (példaul
szappanok, textil kéztorlék, egészségiligyi és haztartasi papirtermékek)
kornyezetvédelmi teljesitménye tekintetében?®.

Szerzddésteljesitési feltételek kozott elgirhatd kornyezetvédelmi kovetelmények

Az uniés kornyezetvédelmi kovetelmények alapjan javasolt - a Zold korm. rendelet
alapjan kotelez6 wvalamely kornyezetvédelmi szempont eldirdsdn til - a
kornyezetbarat teljesitést biztosit6 el6irdsok szerzédésteljesitési feltételek formajaban
val6 rogzitése kiilonosen:

- teljesités soran hasznalt tisztitoszerek és takaritoeszkozok?,

- atisztitészerek kornyezetbarat adagolasanak megvalésulasa?®,

- ateljesitésben résztvev személyzetnek a szerz6dés id6tartama alatti
kornyezetbarat teljesitést célz6 képzése (kiilonosen a kornyezetbarat
tisztitoszerek helyes adagolasa, taroldsa, energiatakarékossag,
viztakarékossag, hulladék minimalizalasa, egészségvédelem és biztonsag
vonatkozasaban),? tovabba

- ateljesités soran biztositott fogyasztasi cikkek (amennyiben a szerz6dés
keretében biztositanddak)
vonatkozasaban.30

Valamennyi kornyezetbarat teljesitési feltétel kapcsan részletezi az unids zold
kozbeszerzési kovetelményrendszer a dokumentilas és ellendrzés modjat.
Amennyiben az ajanlatkéré kornyezetvédelmi szerz6désteljesitési feltételt alkalmaz,
nem tekinthet el attdl, hogy ellenérizze annak teljesiilését. A Kbt. 142. § (1) bekezdése

2 Takaritas GPP ML 1. 1. pontja

2 Takaritas GPP ML 1. 2. pontja

% Takaritas GPP ML 2. 1. pontja

2 Takaritas GPP 3.2.4. fejezet ML 4.1., 4.2.. 4.3. pontjaiban foglaltak
27 Takaritas GPP SZTK 1. 1. pontja

28 Takaritas GPP SZTK 1. 2. pontja

2 Takaritas GPP SZTK 2. pontja

30 Takaritas GPP SZTK 4. pontja
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alapjan az ajanlatkér6 koteles a kornyezetvédelmi szerzédésteljesitési feltétel
teljestilését — az 6sszes tobbi teljesitéshez kapcsolodé adattal egytitt - dokumentalni.

Az ajanlott feltételek részletesebben a vonatkoz6 bizottsdgi munkadokumentumban3?
érhet6ek el, javasoljuk, hogy a feltételek pontos meghatarozasdhoz az ajanlatkérék
hasznéljak az ott megadott részletes szempontokat.

V.2. A beltéri takaritasi szolgaltatasra vonatkozd uniés és magyar 6kocimke f6bb
mingsitési szempontjainak bemutatasa

Magyarorszagon a takaritasi szolgaltatast végz6 vallalkozasok két okocimkére is
palyazhatnak, mivel a magyar Kornyezetbarat Termék Védjegy mindsitd
rendszernek32 és az unidés okocimkének3? is van beltéri takaritasi szolgaltatasra
vonatkoz6 feltételrendszere.

A kovetelményrendszerek ismertetése el6tt fontosnak tartjuk kiemelni, hogy a
magyar Kornyezetbarat Termék mindsitési rendszer alapjan nemcsak beltéri
takaritasi szolgaltatasok, hanem kornyezetbarat tisztitoszerek is mindgsitheték. A
takaritasi szolgaltatasok a ,Kornyezetbarat Szolgaltatas”, a tisztitéoszerek a
~Kornyezetbarat Termék” védjegyet nyerhetik el. Hangsalyozandé tovabba, hogy a
mindsités nem a takaritasi szolgaltatast nyujto cégre, illetéleg a tisztitoszert
gyartojara vagy - sajat markas termékek esetén - a tisztitoszer forgalmazdjara
vonatkozik, hanem magara az adott termékre: a konkrét tisztitoszerre vagy egyes
konkrét szerzddések alapjan, egy vagy tobb konkrét épiiletben végzett
szolgaltatasra.

Magyarorszagon a termékek és szolgaltatasok kornyezetbarat jellegét tantsito jel a
Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatalanal lajstromozott védjegy. A palyazat
nyilvanos, folyamatos és onkéntes a hazai és kiilfoldi gyartok, szolgaltatok és
forgalmazok részére. Etel- és italaruk, valamint gyégyszerek kivételével barmely
termékkel, csomagolassal, vagy szolgaltatassal lehet palyazni. A védjegy
megszerzésére iranyulé palyazatokat a Hungaromet Nonprofit Zrt.34-nek kell
benyujtani.

31 https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57¢1d0d1 /library / 0c979e87-
6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/ details

32 KT-64 Kornyezetbarat takaritdsi szolgéltatas, https:/ / okocimke.hu/sites/default/files /2023-01/KT-
64_takar%C3%ADt%C3%Alsi_szolg%C3%Alltat% C3%Als.pdf

3 A BIZOTTSAG (EU) 2018/680 HATAROZATA (2018. majus 2.) a beltéri takaritdsi szolgaltatasok
uniés  okocimkéjének odaitélésére vonatkozé  kritériumok megallapitasarél, https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT /PDF/?uri=CELEX:32018D0680&from=HU

34 http:/ / okocimke.hu /hogvan-szerezhetem-meg-magyar-okocimket
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https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/0c979e87-6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/details
https://okocimke.hu/sites/default/files/2023-01/KT-64_takar%C3%ADt%C3%A1si_szolg%C3%A1ltat%C3%A1s.pdf
https://okocimke.hu/sites/default/files/2023-01/KT-64_takar%C3%ADt%C3%A1si_szolg%C3%A1ltat%C3%A1s.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0680&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0680&from=HU
http://okocimke.hu/hogyan-szerezhetem-meg-magyar-okocimket
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Fcolabe

www.ecolabel.eu

A tovabbiakban az Gtmutaté a kornyezetbarat takaritiasi szolgaltatis mindsités
megszerzésére vonatkozo feltételeket ismerteti, amelyek koziil az ajanlatkéré
szabadon valaszthatja egyes szempontok figyelembevételét azon talmenden, hogy
megfelel a Zold korm. rendelet kotelez6 elirasainak.

Kornyezetbarat takaritdsi szolgaltatds mindsitést azok a takaritasi szolgdltatdsok
szerezhetnek, amelyek megfelelnek a feltételrendszerben megfogalmazott szakmai,
jogi és kornyezetvédelmi kovetelményeknek azzal, hogy a védjegy elnyerésére
kizarélag minimum 6 hénapja miikods, a feltételrendszer minden kovetelményét
teljesit6 szolgdltatassal lehet palyazni.

Az uni6s és amagyar okocimke feltételrendszer kovetelményei kozott nincs 1ényeges
eltérés. Ennek egyik oka, hogy a magyar kovetelményrendszer az uniés kocimke
kovetelményrendszerével parhuzamosan késziilt, igy hasznosithatta az unids
okocimke kidolgozéasa soran gyjtott informaciokat. A masik, hogy bar a magyar
kovetelmények a hazai kortilmények alapul vételével késziiltek, tartalmukat, illetve az
el6irt hatarértékeket az unids okocimke kovetelményrendszerének tartalmahoz és
hatarértékeihez kellett igazitani, mivel az uniés okocimkérsl szolé 66/2010/EK
rendelet értelmében egy olyan termékcsoportra, amelyre elfogadott és kozzétett unids
okocimke kovetelmények vannak, az uniés tagorszagok nemzeti/regionalis 6kocimke
rendszerei a kovetelmények kozzétételét kovetSen kizardlag abban az esetben
fogadhatnak el sajat kovetelményrendszert, ha annak a kritériumai legalabb olyan
szigoruak, mint az uniés ckocimke kritériumok.

Mindkét kovetelményrendszer kotelez6 és valaszthaté kovetelményekbdl all. A
kotelez6 kovetelményeket minden pélydzonak teljesitenie kell, emellett pedig az
altaluk valasztott vélaszthaté kovetelmények teljesitésével el kell érni egy eldre
megadott minimalis pontszamot.

V.2.1 Kotelezd kovetelmények

Mindkét kovetelményrendszer alapvetéen azonos kornyezeti tényezékre koncentral,
de esetenként mas hangsulyt ad az egyes kovetelményeknek (az egyik kotelez6
kovetelményként, a masik vélaszthatoként kezeli ugyanazt az el6irast, mas-mas
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pontszdmmal értékeli a vélaszthatd kovetelmény teljesitését, vagy mas hatérértéket
allit fel).

Mindkét kovetelményrendszer kotelezé el6irast tartalmaz:
a.  azalacsony kornyezeti hatasu tisztitoszerek hasznélatara,
a tisztitoszerek adagolasara,
a mikroszalas textilb6él késziilt takaritoeszkdzok hasznéalatara,
a kornyezeti iranyitasi rendszer alapjainak a meglétére,
a takarit6 személyzet képzésére,

N

a szelektiv hulladékgytijtésre.

Els6sorban ezeket a mindkét kovetelményrendszerben hangstlyosan kezelt
kovetelményeket érdemes szerepeltetni a zold kozbeszerzési eljarasok kozbeszerzési
dokumentumaiban, az ajanlatkéré valasztasa szerint: a kovetelmények koziil egyet
vagy tobbet kiemelve, akdr mitszaki elSirasként, értékelési szempontként vagy
alkalmassagi feltételként. Minden 6kocimke kovetelményhez részletes értékelési és
ellenérzési el6irdsok tartoznak, melyeket szintén konnyen atvehetnek az ajanlatkérok.
A kotelez6 kovetelmények 6sszhangban vannak a beltéri takaritasi szolgaltatasokra
iranyad6é uniés zold kozbeszerzési kovetelményekkel, igy az ajanlatkérék a
legegyszertibben akként folytathatnak le kornyezetbarat takaritasi szolgaltatasra
irdnyuld kozbeszerzési eljarast, ha a kotelez6 okocimke kovetelményekkel
Osszhangban allitjak 6ssze kozbeszerzési dokumentumaikat.

Ha az ajanlatkér6 gy dont, hogy egyes 6kocimke kovetelményeket el6ir35, a Kbt. 59.
§ (3) bekezdése szerint a megfelelés igazolasaként minden olyan cimkét koteles
elfogadni, amely bizonyitjla, hogy a szolgéltatds egyenértéki cimkézési
kovetelményeknek felel meg. Ha a gazdasagi szerepl6 bizonyitja, hogy rajta kiviil all6
ok miatt nem volt lehet6sége az ajanlatkérd altal megadott vagy azzal egyenértékii
cimkének az ajanlattételi hatarid6éig rendelkezésre all6 idén beliil torténé
megszerzésére, az ajanlatkéré a kovetelmények teljesitésének bizonyitasara alkalmas

c sz

egyéb eszkozt - kiilonvsen a gyarté miiszaki dokumentaciojat - is koteles elfogadni, ha

% Felhivjuk az ajanlatkérék figyelmét arra, hogy a felhivdsban nem elegend¢ altaldnossagban a
kategoriara, azaz az I. tipust Okocimkékre val6 utalds. Az el8irt zold kovetelményt pontosan
szitkséges meghatdrozni, akdr valamely konkrét okocimkére (kiilonosen pl. uniés Skocimke,
Kornyezetbarat Termék cimke , osztrak ckocimke, Blauer Engel cimke, illetve Nordic Swan cimke) és
annak meghatarozott kovetelményére valdé hivatkozassal és az egyenértékdi bizonyitékok
elfogadasdval. Az egyes Okocimkékrdl torténd tdjékozodast segitheti a kovetkezd oldal:
https://www.ecolabelindex.com/. Tisztitészerekkel kapcsolatos okocimkék osszehasonlitasaval
kapcsolatosan érdemes a Bizottsag altal kozétett tanulmdanyt attekinteni: Implementation of Article
11 under the EU Ecolabel Regulation Deliverable 4. FINAL REPORT, December 2017,
https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/6e9b7f79-da96-4a53-956f-e8f62c9d7fed /library /5b0ab20a-
441b-4fa6-92a5-f611070d£730/ details?download=true



https://www.ecolabelindex.com/
https://circabc.europa.eu/ui/group/6e9b7f79-da96-4a53-956f-e8f62c9d7fed/library/5b0ab20a-441b-4fa6-92a5-f611070df730/details?download=true
https://circabc.europa.eu/ui/group/6e9b7f79-da96-4a53-956f-e8f62c9d7fed/library/5b0ab20a-441b-4fa6-92a5-f611070df730/details?download=true
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a gazdasagi szerepl6 bizonyitja, hogy az altala megvalésitand6 szolgéltatas megfelel
az ajanlatkéro altal megadott kovetelményeknek.

a. Az alacsony kornyezeti hatasa tisztitészerek hasznalata

Az alacsony kornyezeti hatdst tisztitoszerek hasznalatara vonatkozé kovetelmény?3e
mindkét kovetelményrendszerben két részbél all. A kovetelményrendszerek egyrészt
el6irjadk a kornyezetbarat tisztitoszerek minimadlis ardnyat, masrészt korlatozzak
bizonyos kornyezetre kdros és az emberi egészségre artalmas tisztitoszerek és
tisztitoszer-komponensek hasznalatat.

A mindennapi rendszeres takaritdshoz hasznalt kornyezetbarat tisztitoszerek
(altalanos tisztitoszerek, szaniter tisztitok, ablaktisztitok, konyhai tisztitok) ma maér
széles korben elérhet6k a hazai piacon is, az aruk is megfelel6. Ha kissé dragabbak is
a nem okocimkés termékeknél, a tisztitoszerek koltsége a takaritasi koltségeken beliil
alacsony aranyt képvisel, ezért az okocimkés termékek hasznalata a megrendelSk
szdmdara nem jelent tobbletkoltséget. A magyar okocimke el6irdsok az okocimkés
tisztitoszerek minimalis ardnyat 35%-ban, az unidés Okocimke el6irasok 50%-ban
szabjak meg. Az 6kocimkére palydz6 magyar takaritocégeknél ez az arany 60% folott
alakult, ezért szamukra ennek a kovetelménynek a teljesitése nem okozott nehézséget.

Az egészségvédelmi és kornyezetvédelmi szempontbdl korlatozott tisztitoszer-
komponensek listajan szamos vegyi anyag szerepel. Ezek listdja és megengedett
koncentracidja mindkét feltételrendszerben azonos. A kornyezetkimél$ termékek és
szolgéltatasok megkiilonboztets megfelel6ség-tantsité rendszereinek mtikodtetését
végzd Hungaromet tapasztalatai szerint a tiltott és korlatozott vegyi anyagokra
vonatkoz6 kovetelmény teljesitése sem okoz gondot a takaritocégeknek, mert a széles
tisztitoszer-vélasztéknak koszonhetéen a kritériumnak nem megfeleld tisztitészerek
konnyen helyettesithettk.

1. Példa az 6kocimke kovetelményen alapulé zold kozbeszerzési feltételre, a miiszaki
leirashoz:

36 A Zold korm. rendelet 5. § (1) a) pontja a szerinti kovetelménnyel részben dtfedést mutat, mely
szerint

a) a szerzddéshez kapcsolédo feladatok ellatdsdhoz haszndilando osszes tisztitoszer legaldbb 70%-a
megfelel a kemény feliiletekre szdnt tisztitészerek uniés okocimkéjének odaitélésére vonatkozé
kritériumok megdllapitdsdirol sz616 2017/1217/EU bizottsdgi hatdrozat melléklete szerinti 1. (vizben
lév0 é16 szervezetekre gyakorolt mérgezd hatds) és 4. (kizdrt és korldtozds hatdlya ald esé anyagok)
kritériumnak vagy a Kornyezetbardit Termék védjegy ugyanilyen tartalmii kritériumainak.
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A takaritidshoz haszndlt tisztitészerek nem tartalmazhatnak reaktiv és szerves
klérvegytileteket, tovabba olyan vegytileteket, amelyek az aldbbi tdblazatban felsorolt
veszélyességi osztalyok és kategoridk valamelyikébe tartoznak:

Akut toxicitas

1. és 2. kategoria 3. kategoria
H300 Lenyelve halélos H301 Lenyelve mérgez6
H310 Bérrel érintkezve halélos H311
H330 Belélegezve halélos H331

H304 Lenyelve és a légutakba kertilve | EUH070 Szembe kertilve mérgez6
halélos lehet

Célszervi toxicitas

1. kategoria 2. kategoria

H370 Karositja a szerveket H371 Karosithatja a szerveket

H372 Ismétl6d6 vagy hosszabb expozicié | H373 Ismétl6d6 vagy hosszabb expozicié
esetén karositja a szerveket esetén karosithatja a szerveket

Légz6szervi és boérszenzibilizacio

1A /1. kategoria 1B. kategoria

H317 Allergias bérreakciét valthat ki H317 Allergias borreakciét valthat ki

H334 Belélegezve allergias és asztmas | H334 Belélegezve allergias és asztmas
tiineteket és nehéz légzést okozhat tiineteket és nehéz légzést okozhat

Rakkelts, mutagén vagy reprodukciot kéarosito

1A. és 1B. kategoria 2. kategoria

H340 Genetikai kdrosodast okozhat H341 Feltehetéen genetikai karosodast
okoz

H350 Rakot okozhat H351 Feltehet6en rakot okoz

H350i Belélegezve rakot okozhat

H360F Karosithatja a termékenységet H361f  Feltehetéen  kérositia  a
termékenységet

H360D Karosithatia a sziiletend6 | H361d Feltehet6en karositja a sztiletend6
gyermeket gyermeket
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H360FD Karosithatja a termékenységet | H361fd  Feltehet6éen  karositia  a
és a sziiletend6 gyermeket. termékenységet vagy a sziiletend6
gyermeket.

H360Fd Karosithatja a termékenységet | H362 A szoptatott  gyermeket
vagy feltehet6en karositja a sziiletend6 | kérosithatja
gyermeket.

H360Df Kérosithatia a sziiletend6
gyermeket vagy feltehet6en karositja a
termékenységet.

A vizi kornyezetre veszélyes

1. és 2. kategoria 3. és 4. kategoria

H400 Nagyon mérgez6 a vizi él6vilagra | H412 Artalmas a vizi él6vilagra, hosszan
tart6 karosodast okoz

///////

H410 Nagyon mérgez6 a vizi él6vilagra, | H413 Hosszan tart6 4artalmas hatast
hosszan tart6é karosodast okoz gyakorolhat a vizi él6vilagra

///////

tarté karosodast okoz

Veszélyes az 6zonrétegre

HA420 Veszélyes az 6zonrétegre

A tiltott tisztitoszer-Osszetevdk listdja az unidés Okocimke feltételrendszer M1.b)
Veszélyes anyagok kovetelményében vagy a Kornyezetbardt Termék mindsité
rendszer KT-64 Kornyezetbarat takaritas feltételrendszer 4.1.3.3. pontjaban szerepl6, a
nem Okocimkés termékek haszndlatdnak kritériumai kovetelményénél felsorolt
tovabbi anyagokkal bévithetd vagy sztikithet6.

(A szerzddésben el6 kell irni, hogy a szolgaltaté évente készitsen kimutatast a
megrendel6 szamdra a szolgdltatdshoz hasznalt tisztitoszerekrél, és csatolja a
tisztitoszerek Biztonsagi adatlapjait. Az ellen6rzés a fenti felsorolds és a Biztonsagi
adatlapok sszehasonlitasa alapjan torténik.)

2. Példa az okocimke kovetelményen alapul6 zold kozbeszerzési feltételhez, a
miiszaki leirdshoz

A takaritashoz felhasznalt altalanos és szaniter tisztitoszerek X %-a ISO I. tipust
okocimkés termék legyen (ahol 20>X>50, a szazalékos ardny értékben vagy
térfogatban is el6irhatd). ISO I. tipustt okocimkének tekintend6k az EU 6kocimke
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honlapjan (https:/ /environment.ec.europa.eu/ topics/ circular-economy/ eu-
ecolabel-home /community-and-helpdesk_en#national-ecolabels) felsorolt
Okocimkék3”.

(A szerz6désben el6 kell irni, hogy a szolgaltatd évente készitsen kimutatast a
megrendel6 szamadra a szolgaltatdshoz hasznalt altalanos és szaniter tisztitoszerekrol,
és azon ttintesse fel az kocimkés termékek regisztraciés szamat.)

b. A tisztitészerek adagolasa

A tisztitoszerek pontos adagoldsa nemcsak kornyezetvédelmi szempontbdl fontos,
hanem csokkenti a takaritds koltségeit is. Az uniés Okocimke az adagoléssal
kapcsolatban azt irja el6, hogy a ,takaritasi szolgaltatasokat végz6 személyzetnek
hozzaférést  kell  biztositani az  alkalmazott tisztitoszerek  megfeleld
adagoloeszkozeihez  és  higitoberendezéseihez  (pl. automata  adagolok,
mérdpoharak/kupakok, kézi pumpdak, szprék) [...] Ezenkiviil hozzaférést kell
biztositani a helyes adagolast és higitast tartalmazo, megfelel6 utasitdsokhoz.” A
magyar feltételrendszer szerint a palyazéknak miszaki eljarasban kell szabalyozniuk
a tisztitoszerek adagolasat, tarolasat és felhasznélasat.

3. Példa az okocimke kovetelményen alapulé zold beszerzési kovetelményekre, a
szerz&désteljesitési feltételekhez

A takaritasi szolgaltatasokat végzd személyzetnek hozzaférést kell biztositani az
alkalmazott tisztitoszerek megfelel6 adagoloeszkozeihez és higitoberendezéseihez (pl.
automata adagolok, mérépoharak/kupakok, kézi pumpak, szprék). Ezenkiviil
hozzaférést kell biztositani a helyes adagolast és higitast tartalmazd, megfelel6
utasitasokhoz.

Az ellenérzés modja: a megbiz6/ajanlatkérd helyszini ellenérzést végez.

% Az  egyes  Okocimkékrsl — torténd  tajékozodast  segitheti a  kovetkezd  oldal:
https://www.ecolabelindex.com/. Tisztitészerekkel kapcsolatos ckocimkék osszehasonlitasaval
kapcsolatosan érdemes a Bizottsag altal kozétett tanulmanyt attekinteni: Implementation of Article
11 under the EU Ecolabel Regulation Deliverable 4. FINAL REPORT, December 2017,
https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/6e9b7f79-da96-4a53-956f-e8f62c9d7fed /library /5b0ab20a-
441b-4fa6-92a5-f611070df730/ details?download=true



https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel-home/community-and-helpdesk_en#national-ecolabels
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c. A mikroszalas textilbdl késziilt takaritéeszkozok hasznalata

Az uniés 6kocimke és a magyar 6kocimke szerint a rendszeresen hasznalt textilanyagu
takarito eszkozok (felmosok, torl6kend6k) legalabb felének mikroszalas anyagbol kell
késziilnie.38

A mikroszalas takaritdéeszkozokkel csokkenthet6 a tisztitoszerhasznalat. Ennek a
kritériumnak a teljesitése a mikroszalas termékek széles valasztékanak koszonhetSen
nem okoz gondot a cégeknek, ezért akar a mitiszaki leirdsba is betehet ez a
kovetelmény.

4. Példa az okocimke kovetelményen alapulé zold beszerzési kovetelményekre, a
miiszaki leirdshoz

A Kornyezetbarat Termék KT-64 Kornyezetbarat takaritas feltételrendszer 4.1.5. A
szolgéltatashoz hasznalt mikroszélas textilidk ardnya kovetelményének mintajara
el6irhatd, hogy a szolgaltatashoz haszndlt textilidk (szaraz és nedves torl6kendék,
felmosashoz hasznalt textilidk) legalabb 50%-a (beszerzési érték alapjan) mikroszalas
textilidkbol késziiljon.
A kovetelmény teljesiilésének az ellendrzése az emlitett kovetelmény Ertékelés és
ellenérzés pontjanak megfelel6en torténhet. A szolgaltatonak a szerz6dés el6irja, hogy
évente készitsen jelentést a Védjeggyel mindsitett szolgaltatds keretében az el6z6
évben (els6 palyazat esetén a palyazatot megel6z6 legalabb 6 hénapos id6szakban)
beszerzett textiltermékekrol

- a felhasznalt termékek nevének,

- funkcidjanak,

- a beszerzésiikre forditott 6sszegnek
a felsorolasaval (lsd. 4. sz. melléklet). A jelentésben szadmitassal igazolni kell, hogy a
mikroszélas termékek ardnya megfelel a kritériumnak. A textiltermékek beszerzésére
forditott 0sszegek igazolasdra szamlamasolatokat, raktari nyilvantartasokat és/vagy
konyvelési/raktari bizonylatokat is be kell nytajtani.

d. A kornyezeti iranyitasi rendszer alapjainak a megléte

A kornyezeti iranyitas garanciat jelent a vallalat kornyezeti tudatossagara, arra, hogy
a szolgaltatas minden elemében torekednek a kornyezetkimélé megoldasokra. A Zold
korm. rendelet 3. § (1) bekezdése is kiemeli, hogy az ajinlatkérd zold kovetelményként
eldirhatja a kornyezetvédelmi vezetési rendszereknek valé megfelelést.

38 A Zold korm. rendelet 5. § (1) a) pontja a szerinti kovetelménnyel részben dtfedést mutat, mely
szerint

a)... a szerzédéshez kapcsolédo feladatok elldtdsdhoz hasznilandé, textilanyagbdl késziilt dsszes
takaritéeszkoz legaldbb 50%-a mikroszdlas anyagbdl késziil
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Mindkét 6kocimke kovetelményrendszer a kdrnyezeti iranyitas alapjainak a meglétét
irja el6, nem EMAS regisztraciot vagy ISO 14001-es tantsitvanyt kovetel. A
palyazoknak igy nem kell a tantsitasi, hitelesitési koltségeket vallalniuk, ami a kisebb
vallalkozdsok szamara is elérhet6vé teszi a cimkék megszerzését.

A kornyezeti/kornyezetkozponta irdnyitasi rendszer alapjainak meglétét az unids
okocimke
- a kornyezeti politika,
- a cselekvési terv,
- az éves bels6 értékelési eljaras meglétéhez koti, tovabba
- el6irja, hogy kornyezeti politikat és a szervezet célokkal Osszevetett
teljesitményét a nyilvdnossidg szdmdara tanulmdanyozas céljabol
hozzaférhet6vé kell tenni, illetve az ugyfelektSl Osszegyijtott
észrevételeket és visszajelzéseket figyelembe kell venni.

A KT-64 Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatas kovetelményrendszerében a kornyezeti
irdnyitasi rendszer nem kotelez6, hanem vélaszthat6 kritérium. Nem azért, mert a
magyar kovetelményrendszer nem tartja fontosnak a kornyezeti/kornyezetkozpontt
iranyitast, hanem mert feltételezi, hogy az ckocimkére palyazo takaritasi szolgaltatok
célja, hogy folyamatosan megfeleljenek az okocimke kritériumoknak. A pélyazat
elkészitése (majd pedig az éves beszamolok elkészitése) soran értékelik és ellenérzik,
hogy hol tartanak a célok elérésében. A miikodési eljardasok kidolgozéasaval
meghatdrozzak azokat a tennivalokat, amelyek elvégzésével az érintettek
hozzajarulnak a célok eléréséhez.
A magyar O0kocimke el6irasok értelmében a palydzoknak a kovetkezd miikodési
eljarasokat kell kidolgozniuk és alkalmazniuk:

- a takaritdsi folyamatokra (a feladat elvégzésére vonatkozd irdsos

utasitasok),

- a tisztitoszerek hasznéalatara,

- a tisztitoszerek taroléasara,

- a kézi és gépi eszkozok haszndlatéra és karbantartdsara,

- az oktatasi és képzési programokra,

- a szolgaltatas ellen6rzési folyamatokra.

A vélaszthat6 kovetelmények kozott szerepel a kornyezeti iranyitasi rendszer frasos

formaban torténé osszefoglalasa, kornyezeti politikaval és részletes cselekvési tervvel,
az EMAS regisztracio vagy az ISO 14001 tantsitvany megszerzése.
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5. Példa az skocimke kovetelményen alapul6 zold kozbeszerzési kovetelményekre, az
alkalmasségi feltételek korében

Az ajanlattevé feleljen meg az unidés okocimke beltéri takaritdsra vonatkozo
feltételrendszere M5. kritériumédnak (M5 kritérium: A kornyezetkdzpontu iranyitasi
rendszer alapjai.)

(A megfelelés ellenérzése az M5 kritérium Ertékelés és ellenérzés pontjdban leirtaknak
megfelelGen torténik.)

6. Példa a Kdrnyezetbarat Szolgaltatas védjegyen alapul6 értékelési szempontokhoz (a
legjobb ar-érték aranyt képvisel6 ajanlat kivéalasztasahoz):

Az ajanlatok értékelésénél tobbletpontot kapnak a szerz6dés teljesitésében részt vevs
nagyobb képzettségli és megfelel¢ szakmai tapasztalattal rendelkez6 munkaerét
foglalkoztaté ajanlatok. A foglalkoztatottak szakmai tapasztalatdnak és
képzettségének pontozasi rendszerét a Kornyezetbarat Termék KT-64 Kornyezetbarat
takaritasi szolgaltatas 4.2.10. kovetelményének pontozasdnak mintajara lehet
meghatdrozni, a képzettség és a szakmai tapasztalat igazoldsa az emlitett kovetelmény
Ertékelés és ellendrzés pontjaban leirtak alapjan torténhet.

e. A takarit6 személyzet képzése
Mindkét feltételrendszer el6irja az alkalmazottak rendszeres képzését, a képzés fajtait
és tematikajat. Kiillonbség legfeljebb a tematika egyes részleteiben van.

7. Példa a Kornyezetbarat Szolgaltatas védjegy kovetelményein alapulé zold
beszerzési kovetelményekre, szerz6désteljesitési feltételek korében.

A Kornyezetbarat Termék KT-64 Kornyezetbarat takaritds kovetelményrendszer 4.1.9.
Oktatas, képzés kovetelményének megfelel6en a szerzédésteljesitési feltételek kozott
eléirhat6, hogy a takaritast végzo szolgaltatonak bevezet$ oktatast, épiilet specifikus
oktatést, valamint évente tovdbbképzést kell nytjtania az alkalmazottak szdmara.

Az oktatas és képzés alkalméval foglalkozni kell:
- a munkavégzési utasitasokkal és eljarasokkal,

- a  kornyezetbarat  takaritdsi = szolgaltatds  kovetelményrendszerének
kritériumaival,

- a tisztitoszerekkel kapcsolatos egészségtigyi, kornyezetvédelmi és biztonsagi
kockézatokkal, a termékek biztonsagi adatlapjaival,
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- kornyezeti  hatasok ~ minimalizalasaval  (éptilet és  berendezések
hasznédlhatésagdnak mego6rzése, lég- és csatorna szennyezés minimalizalasa,

hulladékok kezelése, stb.),

- a szolgaltatoi tevékenységet végzok illetve feletteseik illetve a Megbiz6 kozotti
kommunikacié médjaval,

- a beszerzést végzé alkalmazottakkal, hogy megfelel6 képzést kapjanak a
kornyezetbarat tisztitoszerek, a kézi- és gépi takaritéeszkdozok beszerzéséhez.

Minden oktatédsrol és képzésrol jegyzékonyvet kell vezetni, amely tartalmazza annak
tartalmat, helyét, idejét és a résztvevoket. A részvételt a személyek alairasukkal
igazoljak.

A szerz6déses feltételek teljesitése az alkalmazottak oktatasi és képzési tervének,
valamint a képzési jegyz6konyvek csatolasaval igazolhato.

f. Szelektiv hulladékgydijtés

A szelektiv hulladékgytjtést mindkét kovetelményrendszer el6irja, de az unids a
palyazoé telephelyén, a magyar - kotelez6en - a megbizondl, valaszthato feltételként
pedig a palyazo telephelyén is. A kovetelmények megfogalmazasa nem tal részletes,
mert a szelektiv hulladékgyfijtés szabalyai és feltételei sokfélék lehetnek, a palyazok
els6sorban a helyi szabdlyok betartdsaval tudjak a szelektiv hulladékgytjtést
elémozditani.

A Hungaromet Nonprofit Zrt. eddigi tapasztalatai azonban azt mutatjdk, hogy az
okocimke palyazok aktivan keresik a lehet6ségét a hulladék csokkentésének,
Gjrahasznositasanak és ajrafeldolgozéasanak is.

A magyar kovetelményrendszer tovabbi kotelez6 kovetelményeket is tartalmaz,
amelyek el6irjak, hogy:

- a palyazonak a tevékenysége ellatdsahoz minimum 1 {6 legaldbb 1 év
tisztitastechnologiai gyakorlattal rendelkezé munkatarsat kell alkalmaznia.
(Palyazati  feltétel, zold beszerzésnél alkalmassagi feltételként
hasznalhato.),

- a palyazonak épiiletspecifikus takaritasi tervet kell készitenie,

- a szolgéltatashoz hasznalt papiraruk (WC-papir, papir zsebkendd, szalvéta,
kéztorls) beszerzésére forditott Osszegen beliil a Kornyezetbarat Termék
védjeggyel, az Eurdépai ckocimkével vagy mas, ISO I. tipusta dkocimkével
rendelkezé termékek vasarlasara forditott Osszeg aranya legalabb 80 %
legyen,

- a szolgaltatashoz kapcsol6do jarmtivek motorjainak legaldbb Euro 5 vagy
annal jobb mindsitéssel kell rendelkeznitik,
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- a Szolgaltatonak biztositani kell takaritdst végz6 alkalmazottak szamara a
megfelel6 személyes munkavédelmi eszkdzoket.

V.2.2 Valaszthat6 kovetelmények

A vélaszthaté okocimke kovetelmények egy része az Okocimke megszerzésére
iranyul6 eljardsban pontszerzési lehet6séget ad a palydzoknak a kotelez6
kovetelményekben megadott hatarértéken feliili teljesitményért. A tobbi valaszthato
kovetelmény a szolgaltatas valamelyik kornyezetvédelmi szempontbol kevésbé fontos
elemének, vagy nem minden szolgaltatonal megtalalhato elemének a kornyezetbarat
jellemzéit dijazza.

Ezek a kovetelmények is felhaszndlhatok a kozbeszerzési eljarasokban, amennyiben az
ajanlatkérd igényei, adottsdgai miatt fontosnak mind6stilnek.

A valaszthat6 kovetelmények a kovetkez6k3:

Koncentralt tisztitészerek Az uni6és kovetelményrendszer a
hasznalata legalabb 1:100, a magyar az 1:80
X X higitasi aranyban hasznalt
tisztitoszereket tekinti
koncentraltnak
A porszivok Kulonosen nagy  padlészényeg
energiahatékonysaga X X feliiletekkel  rendelkezé  iroddk
esetében lehet fontos
Tovabbi oOkocimkés termékek Okocimkés szappanok,
hasznalata takaritoeszkozok, textil kéztorlok
X X (itthon kevésbé elérhet6k), tovabba
kozelségérzékelbvel felszerelt

elektromos kézszaritok

Okocimkés alvallalkozok X X Egyelére ehhez kevés az 6kocimkés
bevonésa takarit6 cég
Kozlekedési terv X X Az eddigi palyazoknak van

Az alkalmazottak képzettsége és
szakmai tapasztalata

% A valaszthat6 kovetelmények részletesebben megismerhet6ek a 11. és 12. sz. labjegyzetben felsorolt
dokumentumokbdl.
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VI.  J6 gyakorlatok bemutatasa

VIIL.1. J6 gyakorlati példak az Eurépai Unidéban

Az Eurdpai Unié szamos jo gyakorlati példat tett kozzé mind a kornyezetbarat
takaritdsi szolgaltatdsok, mind a kornyezetbarat takaritészerek kozbeszerzése
kapcsan.40

A kornyezetbarat takaritasi szolgaltatasokra iranyulé kozbeszerzési eljarasok az unids
kornyezetbarat beltéri takaritdsi szolgéltatdsokra iranyadd kozbeszerzési
kovetelményekkel 6sszhangban kertiltek kifrasra. Igy keriilt sor kornyezetbarét
takaritasi szolgéltatasok beszerzésére példaul Méltan, Portugélidban, Olaszorszagban,
Daniaban, Franciaorszagban, Izlandon.

2007-ben Reykjavik varosa inditott kornyezetbarat takaritasok kozbeszerzésére
iranyulo eljarast. Az eljaras el6készitése soran takaritdsi szakért6 bevonasaval arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy a takaritds gyakorisaga csokkenthetd, ugyanakkor a
hivatali 6rdk alatt végzett takaritas jobb minéséget eredményez. A miiszaki leirasban
az ajanlatkér6 nem allergén, biol6giailag jol lebomlo és az illékony szerves vegyiiletek
nagy koncentraci6jatol mentes takaritészereket irt el6, azzal, hogy a véllalkozo koteles
a varost tdjékoztatni a takaritdsi szolgaltatashoz sziikséges valamennyi termék
felhasznélasarol, annak biztositdsa érdekében, hogy azok megfeleljenek a
kovetelményeknek.

Malta 2012 6ta kotelezben ir el6 kornyezetbarat takaritasi szolgaltatasokra iranyadé
kovetelményeket, melyek az uniés kovetelményeken alapulnak. Ezzel 6sszhangban
egy 2019-ben inditott kozbeszerzési eljardsban a miszaki leirdsban a kovetkezd
kornyezetvédelmi kovetelményeket irtak el6 a takaritasi szolgaltatasokra:

* uniés okocimkével (vagy azzal egyenértékii) termékek felhasznédlasa, abban az
esetben, ha a termék nem rendelkezik az Okocimkével, a tovabbi informacidok
szolgaltatasat kérve:
* Minden felkinalt termék esetében a végtermék 0,01 tomeg%-at meghalad6
mennyiségben talalhaté anyagok listdja, valamint a Chemical Abstracts Service
(CAS) - 3. szam (ahol elérhet®) és barmely kockézati besorolas
* Az 9sszes biocid neve és funkciéja. Minden R50/53 vagy R51/53 besorolast
biocid esetében kotelezd volt a Log Pow vagy a BCF (biokoncentraciés faktor)
informaécio;
* Az elemi foszfor teljes mennyisége;

40 A hivatkozott jo példak letolthet6ek innen: https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-
4515-bec2-44fd57c1d0d1 /library /3b289ec3-da03-4ea6-8950-
8fe259872b49?p=1&n=10&sort=name_ASC
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* A foszfatok teljes mennyisége mosasonként.
* Minden terméket egyértelmd adagolasi utasitdssal kell széllitani; hajtogazt
tartalmaz6 spray-k nem hasznéalhatok, és az els6dleges csomagolasi részeknek
konnyen szétvalaszthatonak kell lennitik egyanyagt részekre.
* A palyazéonak meg kellett felelnie a 648/2004/EK mos6- és tisztitoszerekrol szolo
eurépai parlamenti és tanacsi rendeletben meghatdrozott kovetelményeknek a
kovetkez6k benyujtasaval:
e afelhasznalando tisztitoszerek listdja, és
e az emlitett termékek megfelel6sége a nemzeti zold kozbeszerzési
kritériumok (Malta) altal meghatarozott és a feladatmeghatarozasban
szerepld kritériumokkal, azaz:
* Minden termék esetében: a termék nem tartalmazhat olyan ¢sszetevét
(anyagot vagy készitményt) a végtermék 0,01 tomeg%-at meghaladé
mennyiségben, amely a 67/548/EGK iranyelv és modositasai vagy az
1999/45/EK iranyelv és moédositasai értelmében barmely kockazattal
vagy azok kombinacidjaval van besorolva;
* az R31 tipusa biocidok (savakkal érintkezve mérgezé gazok
képzbdnek) tilosak az univerzalis tisztitészerekben;
* A kovetkezs biocidok hasznalata minden termék esetében tilos: R40, 45
és 49 (rakkelts), R42, 43 (szenzibilizdld) a végtermék 0,1 tomeg%-at
meghaladé mértékben, R46, 60, 61, 62, 63 (reprodukciét karosito),
R50/53, 51/53 (vizi él6lényekre mérgezd), R59 (veszélyes az
6zonrétegre) és R68 (visszafordithatatlan hatasok lehetséges veszélye);

A LIPOR, a Porté Korzetéért felel6s kozponti beszerzd szerv 2018-ban inditott
kozbeszerzési eljarast keretszerz6dés megkotésére 6 részben higiéniai termékek és
takaritasi szolgaltatasok beszerzésére. Az eljarasban a kovetkez6 kornyezetvédelmi
szempontok szerepeltek:

A 4. rész ,Okolégiai higiéniai és takaritasi szolgaltatasok nydjtasa” kovetelményei a
kovetkezoket tartalmaztak:
o A feliilettisztitdsra hasznalt termékek 50%-adnak higitasi aranya legfeljebb 1:80
lehet a mtiszaki dokumentaciéban.
o Az livegtisztitdsra hasznalt termékek nem tartalmazhatnak foszfort vagy az
1907/2016/EK rendelet 59. cikkében meghatarozott karos anyagokat.
o A felhasznalt termékek egyikét sem tesztelték allatokon.
e A torl6kendéknek és felmosdknak mikroszalakbdl kell allniuk, és moshaténak
és tjrafelhasznalhatonak kell lennitik.
e A szerz6désben felhaszndlt termékeket ujrahasznosithaté  vagy
tjrafelhasznalhat6 csomagolasban kell széllitani.
e A terméktarolé helyeken el kell helyezni a termékadagoldsra vonatkozo
utasitdsokat tartalmazé tdblazatot, vagy ha ott nem all rendelkezésre az
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utasitds, akkor a munkavéllalé rendelkezésére kell bocsatani egy azonos
adatlapot tartalmazo6 lapot.

o A szerz6dések idétartama alatt el6segitik a hulladék mennyiségének
csokkentését, és ahol ez nem lehetséges, elémozditjdk az Gjrafeldolgozast.

e A hulladékgytijté vagy a hulladékot atvevo szervezet nyilatkozataval igazolja,
hogy a takaritdsi szolgaltatasokkal kapcsolatos berendezéseket élettartamuk
végén a megfelel6 rendeltetési helyre tovabbitottak.

Az 5. tétel ,Okologiai és tisztité fogydeszkozok szallitdsa” kovetelményei a
kovetkezbket tartalmaztak:

e A WC-papirnak legaldbb 80%-ban tjrahasznositottnak kell lennie, vagy
fenntarthaté moédon kezelt erd6bdl kell szarmaznia.

e Minden elektromos kézszaritonak, amelyet a szerz6dés részeként kell szallitani,
kozelségérzékel6kkel kell rendelkeznie, vagy rendelkeznie kell ISO I. tipust
cimkével.

o Az 0sszes szappan legalabb 50%-anak meg kell felelnie a letblithet6 kozmetikai
termékekre vonatkoz6 EU 6kocimke kovetelményeinek.

o A szerz6dé fél altal a szerz6dés részeként szallitott 6sszes papirterméknek meg
kell felelnie a tissue-papirra vonatkoz6 EU 6kocimke kovetelményeinek.

e A bemutatott kézszaritoknak kornyezetbaratnak kell lennitik, és az NSF vagy
azzal egyenértékii testtiletek tantsitvanyaval kell rendelkeznitik.

e A berendezés teljesitménye legfeljebb 1200 W lehet.

o A kezek szaradasi ideje nem haladhatja meg a 15 masodpercet.

A 6. rész ,Higiéniai és takaritasi szolgaltatas nyujtasa okologiai fogyodeszkozokkel”
ugyanazokat a kovetelményeket foglalta magaban, mint a 4. és 5. rész.

2012-ben a Dan Kézigazgatas Korszertisitési Ugynokség tj kozos keretszerzédést
kotott a dan kormanyhivatalok és tigynokségek takaritasi szolgaltatasaira. A 4 évre
sz0l6 keretszerz6dést minden minisztérium és hivatal koteles hasznalni. A
kozbeszerzési eljaras miszaki leirdsaban a kovetkez6 kornyezetvédelmi
kovetelményeket irtak el6:
* A szolgéltat6 altal hasznalt tisztitoszereknek meg kell felelnitik az EU 6kocimke
és a skandindv Hattyd 6kocimke szamos kritériumanak.
* A csomagolasnak, tisztitovodroknek, sepriiknek, felmosokereteknek és miianyag
zacskoknak mentesnek kell lennitik PVC-t&l és egyéb klorozott anyagoktol.
* Az ajanlatkér6 megkovetelheti, hogy a tisztitoszerek, mosogatészerek és
padléapold szerek ne tartalmazzanak szinezéket és/ vagy parfiimot.
* A szolgaltat6 koteles gondoskodni arrdl, hogy a takaritasi szolgéltatasokat agy
végezzék, hogy a viz- és dramfogyasztas minimalis legyen.
* Az egészségre veszélyes vegyszerek hasznalatat a minimumra kell szoritani.
* A szolgéltatonak gondoskodnia a személyzete képzésérdl a tisztitoszerek és
berendezések hasznélata, a hulladékok kezelése és a viz- és aramfogyasztas
minimalizalasa terén.
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* A szolgaltatd kérésre koteles bemutatni a felhasznalasra kertil6 tisztitészerekrsl
sz6l6 adatlapot.

VIIL.2. J6 gyakorlatok Magyarorszagon

VIL.21. Kiils6- és belsé6 kornyezetgondozasi szolgaltataisok nydajtasa a
Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgat6sag mindenkori tizemeltetési és ellatasi korébe
tartozo ingatlanokban

A Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (a tovabbiakban: KEF) 2025. augusztus 7-
én#! inditott kozbeszerzési eljarast kiils6- és bels¢ kornyezetgondozasi szolgaltatasok
nyujtasa targyban. A KEF eljarasdban a Zold korm. rendelet és az uniés beltéri
takaritdsi  szolgaltatdsokra iranyad6é zold kozbeszerzési  kovetelmények
tfigyelembevételével hatarozott meg z6ld szempontokat.

e Szerz6déskotési feltételek

A Zold. korm. rendelet 5. § b) pontja alapjan Ajanlatkérd eléirta, hogy Szolgéltatonak
rendelkeznie kell a beltéri takaritasi szolgéltatas teljesitése soran a takaritési tertiletre
vonatkozéan I. tipust 6kocimkével, melynek megszerzésére a teljesités megkezdését
koveten maximum hat honap all rendelkezésére.

A Zold korm. rendelet 6. § (1) a)-b) pontjaira tekintettel Ajanlatkérd el6irta, hogy

Szolgaltatonak meg kell felelnie az alabbi kornyezetvédelmi kovetelményeknek:

a) aSzolgaltato altal a szerz6dés keretében a KEF részére biztositott szappanok
beszerzett mennyiségének, és

b) az egészségligyi és haztartasi papirtermékek, illetve haztartashigieéniai papirok
legalabb 70%anak I. tipust 6kocimkével kell rendelkeznitik.

A szerz6dés megkotésekor, tovabba a szerz6dés id6tartama alatt legalabb évente

kétszer a Szolgéltatd koteles dokumentdlni és jelenteni a KEF-nek a biztositott

fogyasztasi cikkek tipusat és mennyiségét.

A Zold korm. rendelet el6irdsain tilmenden a KEF zold szerz6déskotési feltételként
el6irta a kovetkezoket:

A szerz6déshez kapcsolédd feladatok ellatdsdhoz haszndlandé kovetkez6
tisztitoszerek: altalanos tisztitoszer, felmosashoz hasznalatos tisztitoszer, ablaktisztito,
vizk6old6, mosodszer 50%-anak minimalis higitdsi aranya 1:80. A Szolgaltat6é koteles
benytjtani a szerz6dés teljesitéséhez hasznaland¢é altaldnos felmosdshoz hasznalatos
tisztitoszer, ablaktisztitd, vizk6old6, mosdszer jegyzékét szerzddéskotéskor, kiilon
feltiintetve ezek kozott a higitatlan tisztitészer-koncentratumokat oly médon, hogy az
el6irt szazaléknak val6é megfelelés egyértelmtien megéllapithaté legyen. Minden egyes

41 https:/ /www .kozbeszerzes.hu/adatbazis/ megtekint/hirdetmeny/ehr-105002025/
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higitatlan tisztitészer-koncentratum esetében be kell nydjtania a higitdsi ardnyra
vonatkoz6é dokumentumokat (biztonsdgi adatlapok, haszndlati utasitds és egyéb
relevans eszk6zok). Ha egy terméket tobbféle higitasi ardnyban is lehet hasznalni, tgy
a leggyakrabban hasznalt higitasi aranyt kell megadni.

A Szolgaltaté koteles a szerzédés teljesitéséhez, legkés6bb a szerzddéskotés
id6pontjaig a szerz6dés keretében végzett tevékenységekre vonatkozo érvényes ISO
14001 szabvany szerinti kornyezetkozponta irdnyitdsi rendszert vagy azzal
egyenértékl rendszert miikodtetni.

A Szolgéltaté &ltal a szerzédéses feladatok elldtasdhoz hasznaland6 porszivok
megfelelnek a 2017/1369/EU felhatalmazdson alapulé bizottsdgi rendeletben
meghatarozott C vagy annal magasabb energiahatékonysagi osztdlynak. A Szolgaltat6
a szerz6dés teljesitéséhez hasznaland6 porszivok jegyzékét, tovabba a
kovetelményeknek valé6 megfelel6ségiiket igazolé dokumentumokat koteles
benyujtani a KEF-nek a szerz6dés megkotésekor, tovabba a szerz6dés hatélya alatt a
szolgéltatds nyujtdsdhoz alkalmazni kivant, djonnan beszerzett porszivok
megfelel6ségét tartalmazo igazolé dokumentumokat Szolgéltaté koteles megkiildeni
a KEF-nek.

Szolgéltatd koteles a takarité személyzet rendelkezésére bocsatani a tisztitdszerek
megfelel6 adagoloeszkozeit és higitoberendezéseit (pl. automata adagolok,
mérépoharak/kupakok, kézi pumpdk, spray-k), tovabba a helyes adagolast és higitast
tartalmazo, megfelel$ utasitasokat, akar a takaritas helyszinén vagy - adott esetben -
a sajat telephelyén.

A Szolgaltaté a szerz6dés id6tartama alatt a belsé személyzet képzésére vonatkozo
programmal rendelkezik, vagy biztositja a személyzet szdmara olyan kiils6 képzési
programban val6 részvétel lehet6ségét, amely lefedi az aldbbiakban felsorolt
témakoroket az alkalmazottak altal a szerz6dés keretében ellatott feladatok
szempontjabol:
- tisztitészerek:
- A személyzetnek a takaritasi feladatok esetében alkalmazandé helyes
termékadagoléasra vonatkozé képzésben kell részestilnie.
- A személyzetnek a higitatlan tisztitoszerek (koncentratumok) helyes higitasi
aranyara és megfelel6 adagoloberendezés hasznalatara vonatkoz6 képzésben
kell részestilnie.
- A képzésnek tartalmaznia kell a felhasznalt tisztitoszerek korének minimélisra
csokkentését, annak érdekében, hogy minimalizdljak a tisztitoszerek tulzott
vagy helytelen hasznalataval jar6é kockdzatokat, de a szolgaltatas minéségét ne
rontsék.
- energiatakarékossag;:
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- A személyzetnek arra vonatkoz6 képzésben kell részestilnie, hogy ne meleg
vizet haszndljanak a termékek higitasara, kivéve, ha a termék gyéartdja errol
masként rendelkezik.
- A személyzetnek a héztartdsi mosogépek megfelel6 programjanak és
homérsékletének bedllitasdra vonatkozo képzésben kell részestilnie.
- A személyzetnek arra vonatkozo képzésben kell részestilnie, hogy feladatuk
végeztével a vilagitast kapcsoljak ki.

- viztakarékossag:
- A személyzetnek a mikroszélas termékek hasznalatdra vonatkozo képzésben
kell részestilnie, hogy minimalizéljak a viz és tisztitészerek hasznélatat.

- hulladék:
- A személyzetnek a tartos és Gjrafelhasznalhat6 takaritoeszkozok hasznalatara
ésaz egyszer haszndlhat6é takaritéeszkozok (pl. kesztytik) haszndalatdnak
minimalisra csokkentésére vonatkozo képzésben kell részestilnie, amennyiben
ez nem befolyasolja a személyzet biztonsdgara és a higiénidra vonatkozo
kovetelményeket.
- A személyzetnek a szennyviz helyes eltavolitdsara vonatkozo6 képzésben kell
részestilnie.
- A személyzetnek a takaritdsi szolgaltatisok soran keletkezett barmely
hulladék szelektiv gytjtésére vonatkozo specidlis képzésben kell részestilnie. A
képzésnek ki kell terjednie a szilard hulladék kezelésére a Szolgaltatod
telephelyén és a takaritasi helyszineken is.

- egészségvédelem és biztonsag:
- A személyzetet tajékoztatni kell a takaritasi feladatokhoz kapcsolodo
egészségvédelmi, biztonsagi és kornyezetvédelmi kérdésekrdl, és osztonozni
kell 6ket a bevalt gyakorlatok elsajatitdsara. A tijékoztatasnak a kovetkez6kre
kell kiterjednie: biztonsagi alapok és vegyi anyagok kezelése; ergondmia,
valamint a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag targyaban alkalmazando
nemzeti jogszabalyok; ajrafelhasznédlhat6é kesztytik eltavolitdsa, tisztitdsa és
tarolasa; valamint kozuti biztonsag és kornyezettudatos vezetés (amennyiben a
Szolgaltato sajat személyzete felel a jarmtivezetésért a takaritasi szolgaltatas
nyujtasa keretében).
- A Szolgaltaté koteles biztositani, hogy a szerzddés keretében takaritasi
feladatokat ellat6 személyzet valamennyi 4Gj tagja (4lland6 és ideiglenes
alkalmazottak) a munkaviszony kezdetét6l szamitott 6 héten belil megfelel6
képzésben részesiiljon. A szerzédés keretében takaritasi feladatokat ellato
személyzet valamennyi tagjanak legaldbb évente egyszer emlékeztet6 képzést
kell biztositani az e kovetelményben vazolt 6sszes szempontrol. Az emlékeztetd
képzésnek nem a kezdeti képzés ismétlésének kell lennie, de le kell fednie az
Osszes felsorolt kornyezetvédelmi kérdést, és biztositania kell, hogy a
kapcsolodo személyzet teljes mértékben tisztaban legyen felel6sségi koreivel.
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- A Szolgaltato koteles benytjtani a képzésekrol késziilt jegyzékonyvet, amely
tartalmazza a képzés tartalmat, helyét, idejét és a résztvevoket, valamint a
résztvevék aldirdsaval ellatott jelenléti ivet a KEF-nek. Az allandé
alkalmazottak és az 1 évnél hosszabb idétartamra sz6l6 szerzddéssel
rendelkezé ideiglenes alkalmazottak esetében: 16 6ra kezdeti képzés, 8 6ra
emlékeztetd képzés az évenkénti emlékeztets képzések keretében. Az 1 évnél
nem hosszabb id6tartamra sz60l6 szerz6déssel rendelkezd ideiglenes
alkalmazottak esetében: 16 6ra kezdeti képzés.

A Szolgaltatdé a szerz6dés id6tartama alatt koteles legaldbb évente kétszer
dokumentélni és jelenteni a KEF-nek:
- A takaritési szolgéltatdsok nyujtadsahoz hasznalt tisztitészerek tipusat, higitasi
aranyat és beszerzéskori mennyisége.
- A takaritasi szolgéltatasok nyujtasdahoz haszndlt textil takaritéeszkozok
tipusat és mennyiségét, feltiintetve, hogy mely termékek mikroszélasak, oly
moédon, hogy abbdl egyértelmiien megallapithaté legyen a Szolgaltato
ajanlataban vallalt szazalékos arany.

o Ertékelési szempont

A KEF zold értékelési szempontként figyelembe vette a szerzédéshez kapcsolodo
teladatok ellatasahoz hasznalando, textilanyagbol késziilt 6sszes takaritéeszkoz koziil
a mikroszélas anyagbol késziilt takaritoeszkozok szazalékos ardanyat (minimum 50%,
maximum 75%)

Az alabbi hazai példdk nem kozbeszerzési eljarasokban valésultak meg, ugyanakkor
az alkalmazott zold szempontok megfeleléen alkalmazhatéak kornyezetbarat
takaritasi szolgaltatasokra iranyul6 kozbeszerzési eljarasokban is.

VII.2.2 Koérnyezetbarat irodatakaritas Budapesten

A takaritasi szolgaltaté 2015 nyardn nyujtotta be palyazatat a ,Kornyezetbarat
Szolgéltatds” mindsitésre és a védjegyhasznalati jog elnyerésére.

A palyazat  értékelésére a  KT-64  Kornyezetbarat takaritdsi szolgéltatas
feltételrendszerben foglaltak alapjan keriilt sor. A benyujtott dokumentumok alapjan
késziilt szakért6i vélemény megallapitotta, hogy a kornyezetbarat irodatakaritas
megfelel a vonatkoz6é mindségtantsitd feltételrendszernek, és viselheti a magyar
,Kornyezetbarat Szolgaltatas” védjegyet.

A szolgaltato a védjegy elnyerése érdekében az aldbbiakon valtoztatott:
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a tisztitoszereket eurdépai Okocimkével rendelkezs, nagy kiszerelési
termékekre cserélte, a csomagolé anyagokat elszallitja és dajratolti, vagy
gondoskodik azok Gjrahaszositasarol,

o fert6tlenitészert csak a szakmailag indokolt teriileteken és gyakorisdggal
alkalmaz (mosdo6, zuhanyzé, orvosi szoba),

e 0ko mindsitésti kend6ket és mopokat hasznal,

e a hagyomdnyos, nagy vizigényl technolégiai megoldasokat minimalis vizet
igénylokre véltoztatta (pl. samponos szényegtisztitds helyett bonettezés,
hengerkefés tisztités),

e lemosas helyett nyirkos torlést végeznek, vodor helyett széréflakonbdl juttatjak
el a tisztitdszeres oldatot a feltiletekre,

e a tisztitoszer, eszkoz és higiéniai papiraruk készletezését és rendelését
optimalizaltdk és havonta/kéthavonta juttatjak ki a tertiletre,

e néhany higiéniai papirarut lecseréltek 6ko mindsitésii termékre a megrendel6

egytttmiikodésével.

A teljesitésrol nyilvantartast vezetnek mind a papiraruk, mind pedig a tisztitoszerek
vonatkozasdban, = melyekr6l  évente  sziikséges  beszamolét — késziteni.
Folyamatosan figyelemmel kisérik a piacon elérhet6, kisebb kornyezeti terhelést
jelent6 technoldgiai megoldasokat és lehet6ség szerint be is vezetik azokat (pl.
stabilizalt 6zonvizes takaritds, robotizdlds, ozmodzis vizes tisztitds, nano bevonat
képzés a gyakran érintett feltileteken stb.).

VIL.2.3 Kornyezetbarat irodatakaritais Budapesten a KT-64 Lkovetelmények
alapulvételével

A megrendel6 2021 nyaran szerz6dott irodatertileteinek takaritdsara a vallalkozoval.

A teljesités sordn a KT-64 kovetelményeket vették alapul, igy mind technolégiaban,
eszkozokben, mind tisztit6- és kezelGszerekben, illetve higiéniai papiraruban a
kornyezetterhelést csokkentd, kornyezetbarat modszereket, termékeket alkalmaztak.
fgy a megrendelé felmosas helyett nyirkos torlést var el a napi takaritasban, ami
alacsonyabb vizfelhasznalast jelent. Hulladékgyijto szigeteket alakitottak ki, ahelyett,
hogy minden irdéasztalnal lenne kuka, amelyben naponta sziikséges szemeteszsakot
cserélni. Igy jelent6sen lecsokkent a mtianyag szemeteszsakok felhasznalasa.

A szerz6dés teljesitése soran a vallalkoz6 munkatarsai szigortian betartottak a KT-64
kovetelményében megfogalmazott elveket, mert hossza tava célkittizésiik a KT-64
tantsitvany megszerzése volt (legalabb 6 honapja él6 szerzédéssel lehet palyazni a
kornyezetbarat takaritasi szolgaltatas tantsitvanyra).

A KT-64 kovetelményrendszerre a személyzet szakmai oktatasa, a termékbeszerzés és
a szolgaltatdas dokumentaldsa sordn is nagy figyelmet forditottak. Kiilondsen nagy
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hangsulyt fektettek a motivalt, elkotelezett és gyakorlott szakmai vezetésre és
ellen6rzésre is.

Az erdfeszitések eredményeképp a vallalkozé 2023 janiusdban megszerezte a
kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds tantsitvanyt.

A teljesités soran szerzett tapasztalatok alapjan a kornyezetbarat takaritasi
szolgdltatdsok hosszti tdva megvaldsitdsahoz a kovetkez6k elengedhetetlentil
sziikségesek:
e rendszeresen ellendrizni kell a személyzet munkéjat, a beszerzést, a konyvelést,
e a valtoz6 koriilményekhez rugalmasan kell alkalmazkodni, de mindig szem
el6tt tartani a kornyezetvédelmi célkittizéseket,
e folyamatosan egyeztetni sziikséges a megrendel6vel,
e mérni kell a megrendel6i elégedettséget, és id6ben beavatkozni, véaltoztatni,
javitani,
o kovetni sziikséges a takaritasi piac fejlesztéseit, Gjdonsagait,
o fejleszteni kell a személyzetet.
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I. szama melléklet

A kozbeszerzésekben alkalmazandé kornyezetvédelmi kovetelményekrél sz616
235/2024. (VIII. 8.) Korm. rendelet beltéri takaritasi szolgaltatasokkal kapcsolatos
rendelkezéseivel 0sszefiiggésben felmeriil6 leggyakoribb kérdések és valaszok

A 235/2024. (VIII. 8.) Korm. rendelet a kozbeszerzésekben alkalmazando kornyezetvédelmi
kovetelményekrol (tovabbiakban: Zold korm. rendelet) hatalya ala tartoz6 beszerzési
targyak - igy beltéri takaritdsi szolgéltatasok, beltéri takaritasi szolgaltatasokhoz
kapcsol6do fogyasztasi cikkek - esetén az ajanlatkéré koteles a rendeletben foglalt
szabdlyok szerint eljarni és kornyezetvédelmi kovetelményt alkalmazni. Az
ajanlatkérok beltéri takaritasi szolgaltatasok esetében iranyadé zold kozbeszerzési
kotelezettségeivel kapcsolatos leggyakoribb kérdésekre a Kozbeszerzési Hatosag
altal 6sszegytijtott valaszokat az alabbiakban teszi kozzé.

1. A Z6ld korm. rendelet alkalmazasaval, targyi hatalyvaval kapcsolatos kérdések

1. A felsorolas szerint mit kell pontosan beltéri takaritiasi szolgaltatasokhoz
kapcsol6dé fogyasztasi cikkeknek érteni, mely termékek tartoznak ebbe a
pontba (amelyek nem tisztitoszerek, szappanok, egészségiigyi és
haztartasi/higiéniai papirtermékek)?

A Zold korm. rendelet targyi hatdlya kiulon pontként kezeli a beltéri takaritasi
szolgaltatasokhoz kapcsol6dé fogyasztasi cikkeket, és emellett a takaritdshoz
kapcsolédodan az aldbbi beszerzési targyak is szerepelnek:

a) beltéri takaritasi szolgaltatasok;

b) tisztitoszerek;

) szappanok;

d) egészségiigyi és haztartasi papirtermékek;
e) haztartashigiéniai papirok.

A 7Z6ld korm. rendelet 6. § (1) és (2) bekezdése alapjan e fogyasztasi cikkek alatt a
szappanok, az egészségligyi és haztartasi papirtermékek, illetve a haztartashigiéniai
papirok értenddk.

6.§ (1) Ha az ajanlatkér6 az 5. § szerinti szolgéltatis megrendelésére iranyuld
kozbeszerzési eljarasban szappanok, egészségligyi és haztartdsi papirtermékek,
illetve haztartashigiéniai papirok biztositasat is el6irja, abban az esetben koteles e
fogyasztasi cikkek tekintetében a kovetkez6 kornyezetvédelmi kovetelményeket
el6irni a miiszaki leirdsban vagy a szerz6dés teljesitésére vonatkozé feltételként:
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a) az ajanlattevd altal a szerzddés keretében az ajdnlatkérs részére biztositando
szappanok beszerzett mennyiségének, és

b) az egészségligyi és haztartasi papirtermékek, illetve haztartashigiéniai papirok
legalabb 70%-a I. tipust 6kocimkével rendelkezik.

(2) Az e § szerinti beszerzések esetében az ajanlatkéré nem koteles a szappanok,
egészségligyi és haztartasi papirtermékek, illetve haztartashigiéniai papirok
beszerzése tekintetében a 8. és 9. §-ban foglalt szabalyok alkalmazasara.

2. Amennyiben az ajanlatkéré a Zold korm. rendelet 5. §-a szerinti szolgaltatas
megrendelésére iranyul6 kozbeszerzési eljarasban szappanok, egészségiigyi és
haztartasi papirtermékek, illetve haztartashigiéniai papirok biztositasat is
el6irja, agy magara a takaritasi szolgaltatisra az 5. § rendelkezését, és a
fogyasztasi cikkekre a 6. § rendelkezését is egyarant alkalmazni kell, vagyis az 5.
§ és a 6. § eldirasai egymashoz képest nem vagylagos el6irasok?

Ha az ajanlatkér6 az 5. § szerinti szolgaltatas megrendelésére iranyul6 kozbeszerzési
eljorasban szappanok, egészségligyi és haztartdsi papirtermékek, illetve
haztartashigiéniai papirok biztositdsat is el6irja, Ggy magara a takaritasi
szolgéltatdsra az 5. § rendelkezéseit, és a fogyasztési cikkekre a 6. § rendelkezéseit is
egyarant alkalmazni kell.

3. Ha a megkotott szerz6dés nemcsak beltéri takaritasi szolgaltatasra iranyul, hanem
pl. kiiltéri takaritisra vagy sikossagmentesitésre is, akkor ,a szerzédéshez
kapcsolodé feladatok ellatisahoz hasznaland6 osszes tisztitészer” feltételt
hogyan kell értelmezni?

A Zo6ld korm. rendelet alapvetSen a beltéri takaritasokhoz kapcsol6do tisztitoszerekre
tartalmaz kotelezd jellegti el6irast (a beltéri takaritasi szolgaltatas fogalmat a Zold
korm. rendelet 2. § 2. pontja tartalmazza.). Amennyiben azonban ugyanezen szerek
hasznalatara kertil sor a kiiltéri takaritasi szolgéltatasok esetében is, nincs akadalya
annak, s6t, a zold célkittizések szempontjabol kifejezetten tamogatando, hogy az
ajanlatkéro e szerekre is legalabb ugyanolyan kovetelményeket alkalmazzon.

4. Amennyiben a kozbeszerzés nem kizarélag a Zold korm. rendelet hatilya ala
tartoz6 targykor szerinti beszerzésre iranyul, van-e olyan arany vagy érték az 1. §
(4) bekezdéséhez kapcsoloddan, ami felett kotelez6 az elSirasokat alkalmazni?
Egy felajitashoz (épitési beruhazashoz) kapcsolédé eseti lezard takaritas
megteremti-e a Z6ld korm. rendelet alkalmazasanak kotelezettségét?

A Z06ld korm. rendelet nem koti értékhez vagy aranyhoz a vegyes beszerzések esetén
az alkalmazas kotelezettségét. A Zold korm. rendelet 1. § (4) bekezdése szerint az
ajanlatkér6 a beszerzés f6 targyatol fliggetleniil abban az esetben is koteles az (1)
bekezdés szerinti beszerzési targyak tekintetében az e rendeletben foglalt szabalyok
alkalmazasara, ha a kozbeszerzési eljaras nem kizardlag e beszerzési targyak
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beszerzésére iranyul. Azaz, ha a kozbeszerzési eljardsban olyan terméket vagy
szolgéltatast szerez be az ajanlatkérs, amely a Zold korm. rendelet targyi hatalya ala
tartozik, akkor az magéaval vonja a Zold korm. rendelet szerinti valamely szempont
alkalmazasanak kotelezettségét.

5. A beltéri takaritasi szolgaltatashoz kapcsolédéan a takaritishoz hasznalt
tisztitoszerek, valamint a takaritas mint szolgaltatas egybeszamitasi kérdései
hogyan alakulnak a Zold korm. rendelet értelmében?

A Zold korm. rendelet 5. §-a alapjan:

Az ajanlatkér6 koteles a beltéri takaritasi szolgaltatds megrendelésére iranyuld
kozbeszerzési eljarasban a kovetkez6 kornyezetvédelmi kovetelmények valamelyikét
el6irni a miiszaki leirasban vagy a szerz6dés teljesitésére vonatkozo feltételként:

a) a szerz6déshez kapcsol6do feladatok elldtasdhoz hasznadlandé Osszes tisztitdszer
legalabb 70%-a megfelel a kemény feliiletekre szant tisztitészerek unios
okocimkéjének odaitélésére vonatkozé kritériumok megallapitasarél szol6
2017/1217/EU bizottsagi hatarozat melléklete szerinti 1. (vizben 1év6 él6
szervezetekre gyakorolt mérgez6 hatas) és 4. (kizart és korlatozas hatalya ala es6
anyagok) kritériumnak vagy a Kornyezetbarat Termék védjegy ugyanilyen tartalmu
kritériumainak és a szerz6déshez kapcsoloédd feladatok elldtaséhoz hasznalando,
textilanyagbol késziilt Osszes takaritéeszkoz legalabb 50%-a mikroszalas anyagbodl
késziil,

A Rendelet 7. §-a alapjan

(1) Az ajanlatkér6 koteles a tisztitoszer, kézi mosogatdszer vagy gépi mosogatdszer
beszerzésére irdnyuld kozbeszerzési eljarasban a kovetkez6é kornyezetvédelmi
kovetelményeket el6irni a mtiszaki leirdsban:

a) a tisztitészer legalabb 70%-a megfelel a kemény feliiletekre szant tisztitoszerek
uni6és Okocimkéjének odaitélésére vonatkozo kritériumok megéllapitasarol szolé
2017/1217/EU bizottsagi hatarozat melléklete szerinti 1. (vizben lévé €16
szervezetekre gyakorolt mérgezd hatéds) és 4. kritériumnak (kizart és korlatozas
hatalya ala es¢ anyagok) vagy a Kornyezetbarat Termék védjegy ugyanilyen tartalmua
kritériumainak;

b) a kézi mosogatoszer legaldbb 70%-a megfelel a kézi mosogatdszerek unids
okocimkéjének odaitélésére vonatkozé kritériumok megéllapitdsarél sz6lo
2017/1214/EU bizottsagi hatarozat melléklete szerinti 1. (vizben lévé €16
szervezetekre gyakorolt mérgezé hatas) és 4. kritériumnak (kizart és korlatozas
hatalya ala es6 anyagok);

c) a gépi mosogatdszer legalabb 70%-a megfelel a gépi mosogatdszerek unios
okocimkéjének odaitélésére vonatkozé kritériumok megéllapitdsarél sz6lo
2017/1216/EU bizottsagi hatarozat melléklete szerinti 2. (vizben 1évs €16
szervezetekre gyakorolt mérgezd hatas) és 5. kritériumnak (kizart és korlatozas
hatalya ala es6 anyagok).
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(2) Az ajanlatkér6 az (1) bekezdés szerinti kornyezetvédelmi kovetelmények el6irdsa
helyett donthet akként, hogy mindegyik (1) bekezdés szerinti terméktipus esetében az
ajanlattev¢ altal a szerz6dés keretében az ajanlatkérd részére biztositando tisztitoszer,
kézi mosogatdszer vagy gépi mosogatdszer legaldbb 50%-anak I. tipust ckocimkével
kell rendelkeznie.

Fentiek alapjan akar a takaritadsi szolgaltatds, akar a tisztitoszer a f6 targya a
beszerzésnek, az ajanlatkéré eleget tesz zold kozbeszerzési kotelezettségének akkor,
ha a fenti kritériumot alkalmazza eljardsaban, vagy akar ennél szigorabban, az
okocimkével val6 rendelkezést koveteli meg.

A tisztitoszerek és takaritasi szolgaltatasok becstilt értékének meghatarozasa és azzal
Osszefliggésben a részekre bontéds tilalmanak megitélése kapcsan az ajanlatkérék
megfeleléen alkalmazhatjdk a Tanacs kapcsoléddé utmutatéjaban foglaltakat 42 .
Eszerint a kiilonb6z6 tipust beszerzési targyak értéke jellemzben kiilon kezelendé a
részekre bontas tilalma szempontjabol, ugyanakkor a miszaki-gazdasagi funkcié
egysége bizonyos esetekben fennallhat. E korben az Eurépai Unié kozbeszerzési
irdnyelvei és a hozzdjuk kapcsolodo birdsagi gyakorlat azt kovetelik meg, hogy az
ajanlatkéro értékét tekintve ne bontson részekre olyan kozbeszerzéseket, amelyek egy
egységes beszerzésnek mindsiilnek, azaz egy mitszaki-gazdasagi funkcionalis
egységet valositanak meg.

Az egység megallapitasat - a miiszaki-gazdasagi funkcionalis egység megvaldsuldsat
- esetileg kell vizsgélni, ezzel Osszefliggésben az ajanlatkérének minden esetben
javasolt a beszerzési igényét megvizsgéalnia és pontosan definidlnia, hogy egy
egységes szolgaltatas beszerzési igénye van-e, mely magaban foglalja a tisztitoszereket
is, vagy kiilon kivanja a takaritasi szolgaltatast és kiilon a tisztitoszereket beszerezni.
E korben az ajanlatkérének az adott kozbeszerzési, szerz6déses konstrukciobol kell
kiindulnia, vagyis, ha az ajanlatkér6 egy szerzédésben szerzi be a takaritasi
szolgaltatast és a hozza kapcsol6dé tisztitoszereket, akkor nem vegyes beszerzésrél
beszélunk, hanem egy egységes szolgdltatds megrendelésrél, amelynek immanens
része a takaritoszer is. Ha a beszerzések nem egy szerz6désben torténnek, de azokat
Osszekoti a kozos felhasznalasi céljuk - pl. azonos épiilet takaritdsdhoz sziikséges
mind a takaritészer, mind a takaritasi szolgaltatds beszerzés - és a kisegits
szempontok vizsgélata is az egység irdnyaba mutat [pl. szoros idSbeli Osszefiiggés,
egységes tervezés, stb.], azok értéke nem bonthato részekre.

Amennyiben az ajanlatkéré azt allapitja meg, hogy nem egységes a két beszerzés, tehat
pl. a tisztitészert nem az adott takaritdsi szolgdltatds teljesitése soran fogjak

42 A Kozbeszerzési Hatésag keretében miikod6 Tanacs ttmutatéja a becsiilt érték szamitdsa, a
részekre bontas tilalma és a beszerzési igények mesterséges egyesitése targyaban, 2021. 09. 30.,
https:/ /www.kozbeszerzes.hu/kozbeszerzesek-az/ magvar-jogi-hatter /a-kozbeszerzesi-hatosag-
utmutatoi/kozbeszerzesi-hatosag-kereteben-mukodo-tanacs-utmutatoja-becsult-ertek-szamitasa-
reszekre-bontas-tilalma-es-beszerzesi-igenyek-mesterseges-egyesitese-targyaban/ ?hexagon=4



https://www.kozbeszerzes.hu/kozbeszerzesek-az/magyar-jogi-hatter/a-kozbeszerzesi-hatosag-utmutatoi/kozbeszerzesi-hatosag-kereteben-mukodo-tanacs-utmutatoja-becsult-ertek-szamitasa-reszekre-bontas-tilalma-es-beszerzesi-igenyek-mesterseges-egyesitese-targyaban/?hexagon=4
https://www.kozbeszerzes.hu/kozbeszerzesek-az/magyar-jogi-hatter/a-kozbeszerzesi-hatosag-utmutatoi/kozbeszerzesi-hatosag-kereteben-mukodo-tanacs-utmutatoja-becsult-ertek-szamitasa-reszekre-bontas-tilalma-es-beszerzesi-igenyek-mesterseges-egyesitese-targyaban/?hexagon=4
https://www.kozbeszerzes.hu/kozbeszerzesek-az/magyar-jogi-hatter/a-kozbeszerzesi-hatosag-utmutatoi/kozbeszerzesi-hatosag-kereteben-mukodo-tanacs-utmutatoja-becsult-ertek-szamitasa-reszekre-bontas-tilalma-es-beszerzesi-igenyek-mesterseges-egyesitese-targyaban/?hexagon=4
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felhaszndlni, a beszerzések egységes kezelése, azok egy eljarasban a részekre torténé
ajanlattétel biztositasdanak mell6zésével torténd beszerzése a mesterséges egyesités
tilalmaba titkozhet.

6. Milyen maximum stilyszamok tarsithatok a kotelez6 zold feltételekhez?

A Z6ld korm. rendelet nem tartalmaz e korben el6irdsokat. A hazai ellenérzési
gyakorlat alapjan jelenleg nem javasoljuk a tal magas sulyszamok el6irasat. 43 A
kornyezeti hatasok csokkentésének célkittizését ugyanakkor hatékonyabban szolgélja,
ha az ajanlatkéré a miiszaki leirdsban érvényesiti a zold kovetelményeket.

7. Az eldirt szazalékos kovetelmények pontosan mire vonatkoznak, mi a vetités
pontos alapja, mértéke (pl. liter, flakon, db, stb.)? A vetitési alapot maga az
ajanlatkérd hatarozhatja meg?

Az ajanlatkéré maga hatdrozhatja meg a vetités pontos alapjat, amely a Zo6ld korm.
rendeletben meghatdrozott el6irasnak abban az esetben felel meg, amennyiben a
szézalékos arany a teljes mennyiségre megfelel6en vetitve teljestil.

8. A tisztitoszerek esetében az 6kocimke kritériumnak a mtiszaki leirasban torténé
70%-o0s megfelelési érték teljesitését hogyan sziikséges ellendrizni? El6fordulhat,
hogy egy 6kocimkével nem rendelkez6 termékbdl literben mérve sokkal tobb
fogy, mint egy okocimkével rendelkezd tisztitoszerbdl, igy az eléirt pl. tiz,
kiilonbo6z6 tipust szer esetén harom termékbdl literben mérve sokkal tobb fogy,
mig a maradék hét termék rendelkezik ugyan 6kocimkével, de a teljesités soran
csak kis mennyiségben haszndljak. Ha az ajanlatkéré rendel egy becsiilt
mennyiséget a tisztitoszerekhez, de a szerzddés teljesitése soran ettél eltéré
mennyiségek keriilnek felhasznalasra, és ezzel a nyertes ajanlattevéként
szerz6d6 fél a szerz8dés teljesitése soran mar nem felel meg a 70%-os elSirasnak

a mennyiségre vetitve, azt milyen szankcidkkal kezelheti az ajanlatkér6?

A Kozbeszerzési Hatosag alldspontja szerint célszerti, ha az ajanlatkérd elére
meghatarozza, hogy a kovetelmények milyen mértékli megszegése olyan sulyu,
hogy az szankci6kat is maga utan von. El6z6ekre tekintettel a szisztematikus
ellen6rzés rendszerét is el6zetesen részletesen meg kell hatdrozni, majd azt a
teljesités soran megvaldsitani sziikséges.

4 A Miniszterelnokség kozleménye az értékelési szempont(ok) el6irasaval kapcsolatban kovetendd
kozbeszerzési gyakorlatrdl. https://www.palyazat.gov.hu/informacio/kozbeszerzes valamint a
Kozbeszerzési Hatosag keretében miikodé Tandcs Gtmutatdja a nyertes ajanlattevd kivalasztdsara
szolgalo értékelési szempontrendszer alkalmazésarol (2025. majus 29.)
https:/ /www.kozbeszerzes.hu/media/documents/utmutato-ertekelesi-szempont-mod-

2025.05.29.pdf



https://www.palyazat.gov.hu/informacio/kozbeszerzes
https://www.kozbeszerzes.hu/media/documents/utmutato-ertekelesi-szempont-mod-2025.05.29.pdf
https://www.kozbeszerzes.hu/media/documents/utmutato-ertekelesi-szempont-mod-2025.05.29.pdf
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A szerz6désben célszerti el6irni, hogy a szerz6dé fél a teljesités soran is koteles
fenntartani az el6irt aranyt, és ennek igazoldsara id6szakosan koteles benydjtani a
felhaszndlt termékek listajat, mennyiségi kimutatasat, valamint a megfelelést
alatdmaszt6 dokumentumokat.

A szerz6désben elGirt arany teljestilését is érdemes az ajanlatkérének a Kbt. 142. § (1)
bekezdése értelmében ellenérizni és dokumentdlni, és ennek rendjét (ellenérzés
modjat, rendszerességét stb.) beszerzési igényéhez igazitottan kialakitani, valamint
az ajanlattevével el6re (szerz6déstervezetben) kozolni.

Ha a teljesités soran az el6irt ardny nem teljestil, az ajanlatkér6 a szerz6désben elére
meghatarozott jogkovetkezményeket alkalmazhatja, igy kuilonosen vagy
termékcserét irhat el6, kotbért érvényesithet, illetve sulyos vagy ismételt
szerz&désszegés esetén a szerz6dés megsziintetésére vonatkozé rendelkezéseket is
alkalmazhat.

9. Amennyiben a Z6ld korm. rendelet 5. § a) pontja szerinti feltétel alkalmazasara
keriilt sor, van-e lehet6ség ugyanezt értékelési szempontként is alkalmazni,
magasabb elvarasokkal?

Az ajanlatkéronek lehetSsége van erre.

10. Amennyiben az ajanlatkéré a kotelezd mértéken feliil ir el6 feltételt vagy
alkalmaz értékelési szempontot, gy az jelenthet-e problémat, amennyiben unios
tamogatas esetén ellendrzésre keriil sor?

Az uniés kozbeszerzési jog (lasd kilonosen a Buying Green! kézikonyvben
ismertetetteket 44 ) ezt egyértelmiien tamogatja, igy az ajanlatkérének ezt nem
sziikséges indokolnia. A kotelez6nél magasabb szintl zold el6iras kozbeszerzésekben
torténé alkalmazasa teljes mértékben Osszhangban van az Eurdépai Unid
kornyezetvédelmi célkittizéseivel.

Amennyiben az ajanlatkéré a miiszaki leirasban és értékelési szempontként is el6ir
z0ld szempontot, felhivjuk az ajanlatkérék figyelmét, hogy minden esetben javasolt a
szempontok esetleges tobbszoros, egytttes alkalmazasdnak meérlegelése annak
elkertilése érdekében, hogy azok el6irdsa nehogy a verseny sztikitéséhez vezessen.

Unids tdmogatasbol megvaldsulé beszerzés esetén ugyanakkor az ilyen feltételek,
illetve értékelési szempontok el6irasakor figyelemmel kell lenni az (EU) 2021/1060

# Buying Green! A handbook on Green Public Procurement, 3rd edition, https://sustainable-
procurement.org/fileadmin/user upload/layout/Documents/Buying-Green-Handbook-3rd-

Edition.pdf



https://sustainable-procurement.org/fileadmin/user_upload/layout/Documents/Buying-Green-Handbook-3rd-Edition.pdf
https://sustainable-procurement.org/fileadmin/user_upload/layout/Documents/Buying-Green-Handbook-3rd-Edition.pdf
https://sustainable-procurement.org/fileadmin/user_upload/layout/Documents/Buying-Green-Handbook-3rd-Edition.pdf
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rendeletben 4 (CPR) rogzitett, a hatékony és eredményes pénzgazdéalkodésra
vonatkoz6 kovetelményekre is. Ezért a kotelez6 mértéken feliili zold el6irdsok
alkalmazdsa sordn célszerti biztositani, hogy azok a beszerzés targydhoz
kapcsolédjanak, ardnyosak és diszkrimindciomentesek legyenek, tovabba ne
eredményezzenek indokolatlan versenykorlatozast vagy aranytalan
koltségnovekedést.

I1. Okocimkékkel kapcsolatos kérdések

1. Elegend6, ha az ajanlatkérd csak azt irja el6 a felhivasban, hogy az érintett
termékeknek meg kell felelniiik az I. tipustt 6kocimkének, vagy az okocimkét
konkrétan meg is kell neveznie (akar példal6zo jelleggel)?

A Zold Korm. rendelet az I. tipust 6kocimkével val6 rendelkezés fordulatot hasznélja
a jogszabdly szovegében, a Zold korm. rendelet 2. § 1. pontja szerinti 6kocimke
definicidja visszamutat a Kbt. 3. § 3. pontja szerinti fogalomra azzal, hogy az valamely
aru vagy szolgéltatds kornyezeti teljesitményét igazolja figyelemmel annak teljes
életcikluséra, és amelynek mindsitése megfelel az ISO 14024 szerinti szabvanyrendszer
szerinti el6irasoknak, valamint aKbt. 59. § (1) bekezdésében meghatdrozott
feltételeknek.

A Kbt. 59. § (1) bekezdése a , valamely cimke hasznalata” fordulatot alkalmazza, amely
nyelvtani és rendszertani értelmezés alapjan konkrét cimke el6irasat feltételezi, az a)-
e) pontok szerinti feltételek teljesiilése mellett. Az ajanlatkérének e konkrét cimke,
illetve az abban foglalt kovetelmények tekintetében kell biztositania a Kbt. 59. § (3)
bekezdése szerinti egyenértékiiség elfogadasat, vagyis koteles elfogadni minden olyan
cimkét, amely bizonyitja, hogy az épitési beruhazas, aru vagy szolgaltatas egyenértékl
cimkézési kovetelményeknek felel meg.

Ezért nem tekintheté megfelelének, ha az ajanlatkéré kizarolag altalanos jelleggel arra
utal, hogy az érintett termékeknek ,valamely I. tipust ©Okocimkének” kell
megfelelnitik. A hazai és az unids kozbeszerzési szabalyozas — igy kiilondsen a
2014/24/EU iranyelv 43. cikke és a Kbt. 59. §-a — meghatéarozott cimkére torténd
hivatkozast tesz lehet6vé, azzal, hogy az ajanlatkér6é koteles elfogadni az azzal
egyenértékl cimkéket, illetve a jogszabalyi feltételek fennalldsa esetén mas megfelel6
bizonyitasi eszkozoket is.

4 Az Euré6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2021 /1060 rendelete (2021. jinius 24.) az Eurdpai Regionalis
Fejlesztési Alapra, az Eurépai Szocialis Alap Pluszra, a Kohéziés Alapra, az Igazsdgos Atmenet
Alapra és az Eurépai Tengertigyi, Haldszati és Akvakultira-alapra vonatkozé kozos rendelkezések,
valamint az el6bbiekre és a Menekiilttigyi, Migracios és Integracios Alapra, a Bels6 Biztonsagi Alapra
és a hatdrigazgatas és a vizumpolitika pénziigyi timogatdséara szolgalo eszkdzre vonatkozoé pénziigyi
szabalyok megallapitasarol.

Link: https:/ /eur-lex.europa.eu/legal-content/ HU / TXT /?uri=CELEX:32021R1060



https://njt.jog.gov.hu/jogszabaly/2015-143-00-00
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32021R1060

UTMUTATO 2026.05.21.

Ennek megfeleléen az ajanlatkérének konkrét, az adott termékkategoria
szempontjabol relevans I. tipust okocimkét vagy oOkocimkéket kell megjeltlnie,
egyidejlileg rogzitve az egyenértékd cimkék, illetve adott esetben mas megfelel
igazolasok elfogadasat. Ez biztositja, hogy az el6iras egyértelmi és az egyenértékiiség
szempontjabdl is alkalmazhato legyen.

2. Melyek a relevans I. tipustt 6kocimkék? Van ezeknek elérhet6 listaja? A Kbt. és
a Zold korm. rendelet elSirasai alapjan - sok esetben - nehezen (vagy egyaltalan
nem) tudja az ajanlatkérd egy ismeretlen cimkérél megallapitani, hogy az I.
tipust-e.

A Kozbeszerzési Hatosag keretében miikodé Tandcs kapcsolodo utmutatdjat® kitér
erre a kérdésre, igy az ajanlatkérének segitséget nyujthatnak az alabbi forrasok:

- tisztitdszerek esetében relevans ckocimkék 6sszehasonlitasa4’:

A kiilonbozé okocimkék szempontjainak oOsszehasonlité értékelése fenntarthatésagi
teriilet szerint. Altalinos tisztitoszerek és szaniterhelyiségekben hasznilt tisztitoszerek.

Unios Unios Magyar Nordic | Blaner | Osztrik | Good
szempontok dkocimke okocimke | Swan | Engel | okocimke | choice
(referenciérték)

Veszélyes 1,00 1,00 0.9 0,57

anyagok

korlatozdsa

Nyersanyagok 1,00 1,00 1,00 1,00

tulajdonségai

Gyartas 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Csomagolas 1,00 1,00 0,26 0,94 0,72 0,61

Hasznalat 1,00 1,00 0,75 1,00 0,56 011

Szocialis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

szempontok

Eletciklus vége 1,00 1,00 1,00 0,50

Termékinformacié 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00

Osszesen 1,00 1,00 0,75 0,83 047
Jelmagyarazat:

I ciyer o ) [evesbésripora (<) |

40 A Kozbeszerzési Hatésag keretében miikodé Tanacs ttmutatdja a beltéri takaritdsi szolgaltatasok

z0ld kozbeszerzésérsl, https:/ /kozbeszerzes.hu/media/documents/Beltéri_takaritis titmutatd.pdf

47 A Kozbeszerzési Hatosag sajat, nem hiteles forditdsa, forras: Implementation of Article 11 under the

EU Ecolabel Regulation Deliverable 4. FINAL REPORT, December 2017, 7. sz. tablazat,

https:/ /ec.europa.eu/environment/ecolabel /documents /180504 %20FINAL_REPORT ARTICLE11
V3 %20with%20disclaimer.pdf



https://kozbeszerzes.hu/media/documents/Beltéri_takarítás_útmutató.pdf
https://ec.europa.eu/environment/ecolabel/documents/180504%20FINAL_REPORT_ARTICLE11_V3%20with%20disclaimer.pdf
https://ec.europa.eu/environment/ecolabel/documents/180504%20FINAL_REPORT_ARTICLE11_V3%20with%20disclaimer.pdf
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- papirok esetében relevans okocimkék Osszehasonlitdsa (egészségiigyi vagy
héztartasi papirok)*8

Haztartisi papir és papirtermékek javasolt unié zold kozbeszerzési kiovetelményeinek
ellendrzése okicimke rendszerek szerint (2025 marcius). AQOX: abszorbeilhaté szerves
halogén vegyiiletek; COD: kémiai oxigén igény; FSC: Erdégondnoksigi Tanics; PEFC:
Paneuropai Erd6é Tandsitisi Tanics.

Ajanlott uniés zold

kizbeszmerzési

kivetelmény

T51. Rostok eredete v v v v v
TS2. Fehéritési mod v v x x
AC1. AOX v v v x x
AC21COD,S, v v Y1) x x
NOx, P

AC2.2C0O; v v x x

kibocsatis

TS 3. v Vi v X x
energiafogyasztas

1) A megfelelés csak akkor érvényes, ha az uniés kocimke hatarértékének megfelel.
Jelmagyardzat: ¥ = legaldbb az uni6s kocimkével megegyezs; X= nem vonatkozik 4
Forras: JRC sajat osszedllitisa alapjan

Az 1. tipusta 6kocimkék azonositdsahoz tovabba gyakorlati tiampontként hasznalhato
a Global Ecolabelling Network — GEN — honlapjan elérhet6 taglista. A GEN oldala
jelzi, hogy mely szervezetek miikodtetnek ISO 14024 szerinti I. tipust okocimke-
rendszereket, és termékkategoridk szerint is kereshet6.4?

3. Az okocimkék egyenértékiiségét hogyan kell vizsgalni? Ha ajanlatkéré megadott
egy konkrét cimkét, a masik cimkének a konkrét cimke 6sszes feltételének meg
kell felelnie, vagy ezt ajanlatkérdnek kell el6re kikotnie, mint a miiszaki leirasok
esetében?

A Kbt. 59. § (1) bekezdése alapjan, ha az ajanlatkérd kiilonleges kornyezeti, szocialis
vagy egyéb jellemzokkel biré épitési beruhdzast, arut vagy szolgaltatast kivan
beszerezni, vagy ezen jellemzéket az értékelés soran figyelembe kivanja venni, a

48 A Kozbeszerzési Hatosag sajat, nem hiteles forditasa, forras: Practical guide for the use of the EU
Ecolabel in the green public procurement of tissue paper and tissue products, 2025, 1. sz. tdblazat,
https:/ /publications.jrc.ec.europa.eu/repository /handle/JRC141344

49 https:/ / globalecolabelling.net/organisations /



https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC141344
https://globalecolabelling.net/organisations/
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miiszaki lefrdsban vagy a szerz6dés teljesitésére vonatkozo feltételek vagy az
értékelési szempontok keretében el6irhatja valamely cimke hasznélatat, feltéve, hogy
az ott leirt feltételek teljestilnek.

A Kbt. 59. § (2) bekezdése szerint, ha az ajanlatkér6 nem irja el6, hogy az épitési
beruhdzasnak, &runak vagy szolgaltatdsnak a cimkére vonatkoz6é valamennyi
kovetelményt teljesitenie kell, meg kell adnia a teljesitend6 vagy az értékelés soran
tigyelembe vett cimkézési kovetelményeket.

A Kbt. 59. § (3) bekezdése szerint az ajdnlatkéré a megfelelés igazoldsaként minden
olyan cimkét koteles elfogadni, amely bizonyitja, hogy az épitési beruhdzas, aru vagy
szolgaltatas egyenértékli cimkézési kovetelményeknek felel meg. Ha a gazdasagi
szereplé bizonyitja, hogy rajta kiviil all6 ok miatt nem volt lehet6sége az ajanlatkéré
altal megadott vagy azzal egyenértékli cimkének az ajanlattételi hataridéig
rendelkezésre all6 idén beliil torténé megszerzésére, az ajanlatkérd a kovetelmények
teljesitésének bizonyitasdra alkalmas egyéb eszkozt - kiilonosen a gyérté miszaki
altala megvalositand6 épitési beruhazas, szallitand6 aru vagy nyujtandé szolgaltatas
megfelel az adott cimke kovetelményeinek vagy - a (2) bekezdésben foglaltak esetén -
az ajanlatkéré altal megadott kovetelményeknek.

Ha az ajanlatkéré tehat nem adja meg azokat a szempontokat, amelyekkel
Osszeftiggésben az okocimke igazolja a megfelelést, akkor a megadott cimke teljes
szempontrendszerének meg kell felelni.

4. Ha a Zold. korm. rendelet 5. § a) pontja és a 6. §-a szerinti kovetelmények nem
relevansak (mert pl. az ajanlatkér6 kizardlag a takaritasi szolgaltatas ellatasara
irja ki a kozbeszerzési eljarasat a fogyasztasi cikkek biztositasa nélkiil), akkor
tényleges lehetGségként csak a szolgaltatasra vonatkoz6 6kocimke elGirasa [5. §
b) pont eldirasa] marad. J6l értelmezziik, hogy ebben az esetben ezt kotelez6
el6irni?

Ha a Z6ld korm. rendelet 5. § a) pontja, illetve 6. §-a szerinti kovetelmények val6ban
nem irhatéak el6 adott esetben, akkor az ajanlatkéré csak az 5. § b) pontja el6irasaval

tehet eleget zold takaritasi szolgaltatas beszerzésére irdnyuld kotelezettségének.

II1. Kovetelménvek ellendrzésével kapcsolatos kérdések

1. A miszaki leirasban val6é eldiras esetén mit sziikséges bekérnie az
ajanlatkérdnek az ajanlattal egyiitt?
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Javasoljuk az ajanlatkéréknek, hogy e korben tdmaszkodjanak a takaritdsi
szolgéltatdsokra vonatkozé GPP kovetelményekben foglaltakra.50

Eszerint célszeri, ha az ajanlatkér6 az aldbbi dokumentumok benyujtasat kéri
(amennyiben azokkal dsszeftiggésben el6irt kornyezetvédelmi kovetelményt):

- a szerzddés teljesitéséhez hasznaland¢ tisztitoszerek jegyzéke, tovdbba a
kovetelményeknek valé megfelel6ségiiket igazolé dokumentumok;

- a szerz6dés teljesitéséhez haszndlando, textilanyagbol késziilt takaritéeszkozok
jegyzéke, kilon feltiintetve a mikroszalas anyagbol késziilt takaritéeszkozoket,
valamint azokat a takaritéeszkozoket, amelyeknek a mtiszaki adatlapja karbantartasi
utasitasokat tartalmaz.

2. Milyen dokumentum kérhet6 a vallalkoz6tol a feltételek szerzédésszerti
teljesitésének alatamasztasaként? Pl. jogszerd a vallalkozé azon szamlait
bekérni, amelyek az adott szolgaltatas teljesitésével oOsszefiiggl beszerzéseit
igazoljak, vagy csak a felhasznalt mennyiségekr6l késziilt kimutatas kérhet6 be?

Javasoljuk az ajanlatkéréknek, hogy e korben tdmaszkodjanak a takaritdsi
szolgaltatasokra vonatkozé GPP kovetelményekben foglaltakra 51 . Igy javasolt
kovetkezetesen el6irni a dokumentélasi kotelezettséget a szerz6dés teljesitésének teljes
id6szakéra, igy kiilonosen a hasznalt tisztitészerek tipusa, higitdsi aranya és
beszerzéskori mennyisége, a hasznalt takaritdeszk6zok tipusa és mennyisége, illetve a
személyzet elSirt képzésének megvaldsitasa kapcesan.

3. A Zold korm. rendelet 5. § a) pontja lehet6vé teszi a mtiszaki leirasban vagy a
szerzGdés teljesitésének feltételeként torténé elGirast. Amennyiben az elGiras
szerz0dés teljesitésére vonatkozo feltétel lesz, erre vonatkozdan a kozbeszerzési
eljarasban errél elegendd nyilatkozni és ennek a feltételnek a megvaldsulasat
csak a szerzGdés teljesitése soran sziikséges ellendrizni?

Igen, ugyanakkor javasoljuk az ajanlatkéréknek, hogy e korben tamaszkodjanak a
takaritasi szolgaltatdsokra vonatkozé GPP kovetelményekben foglaltakra®2. Eszerint
az ajanlattevének elére meghatdrozott rendszerességgel kell dokumentédlnia a
szerz6dés teljesitésének teljes id6szakaban kiilonosen a kovetkezéket: a hasznalt
tisztitoszerek tipusa, higitadsi ardanya és beszerzéskori mennyisége, a hasznalt
takaritéeszkozok tipusa és mennyisége, illetve a személyzet elSirt képzésének
megval0sitasa.

50 https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57¢1d0d1 /library / 0c979e87-
6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0 / details
51 https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57¢1d0d1 /library / 0c979e87-
6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/ details
52 https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1 /library /0c979e87-
6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/ details
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4. A Zo6ld korm. rendeletben tobb uniés hatarozat mellékletére torténik hivatkozas.
Miként tudja egy ajanlatkéré ellenérizni, hogy ezeknek a kritériumoknak mely
termék vagy dokumentacié felel meg? Van olyan szakmai oldal/honlap, ahol
ezen kritériumok egy helyen megtalalhatok? Az uniés okocimkével nem
rendelkezé termékek esetén a kritikus higitasi térfogat (KHT) adatot milyen
dokumentumbdl lehet megismerni?

Ezzel 6sszeftiggésben a I1.2. pontban taldlhato tdblazat nyujthat részben segitséget.

Higit4s kapcsadn a takaritasi szolgaltatasokra irdnyadé GPP kovetelmények alapjan
minden egyes termék esetében be kell nydjtani a higitdsi ardnyra vonatkozé
dokumentumokat (biztonsagi adatlapok, hasznalati utasitdas vagy egyéb relevans
eszkozok). Ha egy terméket tobbféle higitdsi aranyban is lehet haszndlni, a bels6
személyzeti utasitasokkal alatdmasztott, leggyakrabban hasznalt higitasi aranyt kell
megadni. Hasznalatra kész termékek esetében a feltiintetend6 higitasi arany 1.

A takaritasi normak kapcsan szakmailag elfogadott informdciékat a Magyar Tisztités-
technolégiai Szovetség (MATISZ) hivatalos oldalan3? talalhatnak az érdekl6dok.

Javasoljuk, hogy az okocimkék egyenértékiiségét érint6 szakmai kérdés esetén
forduljanak a HungaroMet Nonprofit Zrt. Okocimke Tantsitasi Irodajanak># illetékes
szakért6ihez.

5. Szerz6dés teljesitési feltétel megvalésulasanak ellendrzésére milyen elGirast
célszerti beépiteni a szerz6désbe? Van erre valamilyen hatékony ellendrzési
protokoll?

A szerz6dés teljesitésére vonatkozo feltételek megvaldsuldsanak ellenérzése az
ajanlatkéro kotelezettsége. Mindenképpen javasoljuk a megfeleld ellenérzési rendszer
el6zetes, pontos meghatarozasat, figyelemmel a takaritasi szolgéltatasokra irdnyado
GPP kovetelményekre. 5 Javasolt kovetkezetesen el6irni a dokumentalési
kotelezettséget a szerz6dés teljesitésének teljes id6szakéra, igy kiillonosen a hasznalt
tisztitoszerek tipusa, higitasi ardnya és beszerzéskori mennyisége, a hasznalt
takaritéeszkozok tipusa és mennyisége, illetve a személyzet elSirt képzésének
megval0dsitasa kapcsan.

6. Amennyiben a mitiszaki leirds a tisztitoszerekre vagy a takaritassal egyiitt
beszerzendd szappanokra stb. is vonatkozik, akkor azok teljesiilését ellendrizni
kell a teljesités soran?

53 https:/ /matisz.org/matisz-tagok/norma/

54 https:/ /okocimke.hu

55 https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1 /library /0c979e87-
6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/ details
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A szerzédés teljesitési feltételei megvaldsuldsdnak ellen6rzése az ajanlatkéré
kotelezettsége. Mindenképp javasoljuk a megfelel6 ellen6rzési rendszer el6zetes,
pontos meghatarozasat, figyelemmel a takaritdsi szolgaltatdsokra iranyadé GPP
kovetelményekre.

Eszerint az ajanlattevé koteles a szerz6dés teljesitéséhez hasznalandoé tisztitoszerek
jegyzékét, valamint a kovetelményeknek valé megfelel6ségiiket igazold
dokumentumokat benydujtani. Az ajanlattevé koteles benyujtani tovabba a szerzédés
teljesitéséhez hasznalando6, textilanyagbol késziilt takaritéeszkozok jegyzékét, kiilon
feltiintetve a mikroszalas anyagbol késziilt takaritéeszkozoket, valamint azon
takaritéeszkozokét is, amelyek miszaki adatlapja karbantartdsi utasitasokat
tartalmaz.

7. A takaritasra vonatkozé GPP kovetelményekben ajanlott igazolasi moédok és
ellenérzési modszerek koziil melyek azok, amelyek a hazai jogszabalyi
kornyezetben relevansak lehetnek?

A takaritasi szolgaltatasokra vonatkozé GPP kovetelményekben ajanlott igazolasi
modok és ellenérzési modszerek alkalmazhatok a hazai jogszabalyi kornyezetben is.
[gy kiilonosen javasoljuk az aldbbiak el6irdsdanak megfontolasat:

A szerz6dés ido6tartama alatt a vallalkozé koteles legaldabb évente kétszer
dokumentélni és jelenteni az aldbbi szempontokat az ajanlatkérének:

1. A takaritasi szolgéltatdsok nyujtdsahoz haszndlt tisztitészerek tipusa, higitasi
aranya és beszerzéskori mennyisége, feltiintetve, hogy mely termékek felelnek meg
adott esetben az ajanlatkéré altal meghatarozott kovetelményeknek.

2. A takaritdsi szolgaltatasok nyujtasdhoz hasznélt takaritéeszkozok tipusa és
mennyisége, feltiintetve, hogy mely termékek felelnek meg adott esetben az
ajanlatkéré altal meghatarozott kovetelményeknek.

Az ajanlatkéré a kovetelmények betartdsdnak elmulasztasa esetén alkalmazandé
szankciokra vonatkoz6 szabélyokat allapit meg.

A vallalkoz6 koteles a takarité személyzet rendelkezésére bocsatani a tisztitdszerek
megfelel6 adagoloeszkozeit és higitoberendezéseit (pl. automata adagoldk,
mérépoharak/kupakok, kézi pumpdk, spray-k), tovabba koteles rendelkezésre
bocsatani a helyes adagolast és higitast tartalmazo, megfelel6 utasitdsokat, akar a
takaritas helyszinén vagy - adott esetben - a vallalkozo telephelyén.

Az ajanlatkér6 a kovetelmények betartdsanak elmulasztasa esetén alkalmazandoé
szankciokra vonatkoz6 szabalyokat allapit meg.

56 https:/ /circabc.europa.eu/ui/ group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1 /library /0c979e87-
6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/ details



https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/0c979e87-6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/details
https://circabc.europa.eu/ui/group/44278090-3fae-4515-bcc2-44fd57c1d0d1/library/0c979e87-6286-4a8a-bc2b-ccb290ba50e0/details

UTMUTATO 2026.05.21.

A szerz6dés id6tartama alatt a vallalkozonak a bels6 személyzet képzésére vonatkozo
programmal kell rendelkeznie, vagy biztositania kell a személyzet szamara olyan
kiils6 képzési programban valé részvétel lehet6ségét, amely lefedi azokat a
témakoroket, amelyek relevansak az alkalmazottak altal a szerz6dés keretében ellatott
tfeladatok szempontjabdl (tisztitoszerek, energia, viztakarékossag, hulladék kezelése).

8. A kovetelmények szerz6déskotési feltételként valo eldirasa esetén a szokasos
ajanlatban megteendé nyilatkozaton kiviil sziikséges mast bekérni?

Ebben a tekintetben is javasoljuk a takaritdsi szolgéltatdsokra irdnyadé GPP
kovetelményekben javasoltak megfelelé alkalmazasat, az el6z6 kérdésre adott
részletes valasz szerint.

9. Lehetséges a szerz6dés teljesitése soran, a szerz6dés megkotésekor bekérni az
igazoléanyagokat, és utana csak alkalomszerti ellendrzést tartani? Milyen
id6kozonként sziikséges ellendrizni a feltétel teljesiilését?

Javasoljuk a takaritasi szolgaltatasokra iranyadé GPP kovetelményekben javasoltak
megfelel6 alkalmazasat, mely a hasznalt tisztitészerek és takaritdéeszkdzok
vonatkozasaban a szerz6dés teljesitésének teljes id6szakaban legalabb évente kétszer
javasolja a dokumentalasi kotelezettség teljesitését és annak ellenérzését

IV. Szerzédéses feltételekhez kapcsolodo kérdések

1. Amennyiben a Z61d. korm. rendelet 5. § b) pontja keriil el8irasra, és a szerz6dés
teljesitése soran a vallalkozé nem tudja a teljesités megkezdését kovets hat
hénapon beliil megszerezni az elGirt 6kocimkét, ez olyan koriilmény, ami
szerz6dést biztositdo mellékkotelezettség (pl. kotbér) alkalmazasat és annak
maximuma elérése esetén a szerz6dés felmondasat eredményezi? Jogszert, ha
nem azonnali hatalya felmondast ftiz az ajanlatkérd ilyen esethez, hanem egy j
kozbeszerzési eljaras lefolytatasahoz sziikséges atfutasi idének megfelelg, pl. 6
honapos felmondasi id6t kot ki? A teljesitési biztositék részben segitséget
nyajthat a b) pont szerinti kovetelmények nem teljesitése esetén? A biztositékot
a 6. honap leteltét kovetéen azonnal lehivja ajanlatkérd, majd ezt kovetGen, amig
nincs meg a cimke, addig hibas teljesitési kotbért alkalmaz?

A fentiek szerinti megoldas elfogadhat6 lehet.

2. A kotelez6 zold szempontok nem teljesitése esetén csak és kizarélag hibas
teljesitési kotbér irhaté el6, amelynek maximuma esetén a szerzddés
felmondhatéva valik (olyan idével, amely aj eljarast lehetévé tesz)? A
gyakorlatban ez alapjan akar végig is mehet egy szerz6dés hibas teljesitéssel,
mivel a takaritasi eljarasok igen hosszaak altalaban.
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A 7Zo6ld korm. rendelet nem korldtozza a kotelezé zold kovetelmények nem
teljesitéséhez kapcsolodo jogkovetkezményeket kizdrolag hibas teljesitési kotbérre.
A jogkovetkezményeket az ajanlatkérének a kozbeszerzési dokumentumokban és a
szerz6désben kell megfelel6en meghatéroznia, a Kbt. és a Ptk. keretei kozott. Ennek
megfeleléen a hibas teljesitési kotbér mellett vagy helyett mas, ardanyos és a
szerz6dés targyahoz igazodd szerzddéses jogkovetkezményeket is el6irhat az
ajanlatkéro.

Alldspontunk szerint, amennyiben a hibas teljesités olyan mértékd, hogy az stlyos

szerz6désszegésnek is mindstil, abban az esetben az a kés6bbi kozbeszerzési eljarasbol
val6 kizarast vonhatja maga utan, mely visszatart6 erével bir az ajanlattevék szadmara.



