KOZBESZERZESI
HATOSAG

Iktatészam: [

A Kozbeszerzési Hatosag (a tovabbiakban: Hat6sag) a Kbt. 188. § (4) bekezdése alapjan
meghozta az alabbi

HATAROZATOT:

az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16., a tovabbiakban: Kérelmezé) altal a
kozbeszerzésekrdl sz6lo 2015. évi CXLIII. torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 64. §-a szerinti
ontisztazas érdekében meghozott intézkedések megfeleléek megbizhatésaganak
igazolasara, erre tekintettel Kérelmez6 kérelmének a Hatésag helyt ad.

Az ugyben eljarasi koltség nem merdalt fel.
INDOKOLAS

Kérelmezé a Hatésdghoz 2016. augusztus 31-én a Kbt. 188. §-a szerinti dntisztazasi
kérelmet terjesztett elé megbizhatdsaganak igazolasara, tovabba 2016. szeptember 2-an a
Hatdsagnak cimzett levelében azt énkéntes kiegészitésekkel latta el.

Kérelmez6 eléadta, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) -
_ kelt, _ ogyszamt és N <otési szamo
hatarozataban (a tovabbiakban: GVH hatérozat) - amit a Févarosi Torvényszék 2016.
februar 24-én jogerdssé valt — szamU hatdrozata helyben hagyott -
megallapitott jogszabélysértés miatt a Kbt. 62. § (1) bekezdés n) pontjaban meghatérozott
kizaré okkal rendelkezik a jelenlegi kdzbeszerzési eljarasokban. Tekintettel arra, hogy
Kérelmezd a jov6ben tobb kozbeszerzési eljarasban ajanlattevéként részt kivan venni és
ugy itéli meg, hogy az elmilt években olyan intézkedéseket hozott, amelyek a kizarasi ok
fennallasa ellenére kelloképpen igazoljdk a megbizhatésagat, a Kbt. 64. § és a 188. §
alapjan Ontisztazasi kérelmet nyujtott be a Hatdsaghoz.

Kérelmezd a kévetkezbkkel igazolia megbizhatdsdadt:

Kérelmezd a kévetkezd megbizhatdsdg igazoldsdra szolgdlo intézkedéseket tette:
1) Erintett Ogyfelek kompenzacidjara vonatkozd kotelezettség vallalas:

Mivel az érintett Ugyfelek létszama és a kompenzacié mértéke egzakt modon elére

nem hatdrozhatd meg, ezért Kérelmezd kételezettséiet vallal arra, hoii

2016. oktéber 31-ig

., amellyel a GVH hatarozatban rogzitett jogszabalysértés miatt
Kérelmezéhoz forduld
A Kérelmezé el6adasa alapjan

(a)
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(b)

(c)

(f)

A Kérelmez6 eldadta, hogy szakmai tapasztalatai és a kiemelt panaszigyek kezelésével
kapcsolatos Aaltalanos bevett banki gyakorlat szerint a jelen 1) pontban tett
kotelezettségvallalas eleget tesz a Kbt. 188. § (2) bekezdés a) pontjaban foglalt
elvarasoknak valé megfelelés igazolasara és onként véllalja a Kérelmezd a Hatdsag
periodikus tajékoztatasat a fenti kotelezettségvallalds teljesitési fazisairol és
statuszarol.

2) Egyottm{kodés a GVH-val

A Kérelmezd elGadta, hogy a GVH-val aktivan egydttmikodve, atfogban tisztazta az
igy tényallasat és korilményeit, melynek alatdmasztasaul az alébbi tényeket hozta
fel:

(@) mar az eljaras megindulasa el6tt Kérelmezd I icnelien

kezelte az Ugyet és:

0 ireimeed
tajékoztatta egy 2011. oktdber 6-an kelt e-mailben a GVH

kartell-gyany esetén folytatott eljarasanak lényegérdl és az
egy0ttmUkodés szabalyairél (az anyagot a Kéreimezdé mellékletként
csatolta) és

kelt

(i) a irt 2011. oktober 21-én
feljegyzésében felkérte a , hogy

gondoskodjon a GVH munkatarsainak megfelel6 fogadtatasarol, teljes
mértéky  egyottmUkodésrél és olyan helyiségek biztositasarol,
amelyekben a GVH dsszegyUjtheti, attekintheti és elemezheti a lefoglalt
iratokat és a személyes meghallgatasokat is lefolytathatja (az anyagot
a Kérelmez6 mellékletként csatolta)

(b) mar az eljgrdés meginduldsa eldtt Kérelmezd _

*szintén kiemelten kezelte az Ggyet és a 2011.

november 11-6n kelt sza'mo#
Utasitdsban kolén felhivia az a figyeimét a teljes
egyUttmokodési kotelezettségre (mellékletként csatolva);

(c) 2011. november 23-4n, a h sz. Ugyben lefolytatott, a Tpvt. 65/A. §-a
szerinti helyszini vizsgalatrél készilt jegyzokonyv alapjan - a Kérelmezd szerint
- megaéllapithatd, hogy a vizsgalok vizsgalati cselekményeket a Kérelmez6 és
munkavallaléi maximalis egyuttmOkodése mellett vitték végbe (mellékletként
csatolva)

(d) a Kérelmez0 altal a GVH el6zetes allaspontjara adott észrevetelekben foglaltak
alatamasztaséra, a tényallds pontosabb feltardsa, tisztazasa érdekében
kerUltek benyjtasra az E/2-E/14 szam( mellékietek és ezekhez Kérelmezd
dnkeéntes részletes magyarazatokat is fizott az észrevételek foszovegében (az
E/4 sz. mellékletet [h) onként mar korabban adatszolgéltatasban
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3)

is elbterjesztette, azonban az el6zetes allaspontra adott észrevételeiben
foglaltak aldtamasztasara azt Ojra beadta).

A Kérelmez6 eléadta, hogy a T-236/01. ECJ Els6foku Birdsaganak az itéletében leirt

egyUttmiUkoédési mércének megfelelé onkéntes és a vizsgélati hataskor

gyakorlasan kivil allo egyUttmUkodést tamasztja ala kilondsen a GVH hatarozat:

e 107. pontjaban adott Kérelmez6 altali Ugyfélnyilatkozat, amiben az eljaras ala
vont esemény (reggeli sorozat) célja kerilt feltarasra; és

e 153. pont a) és b) alpontjaban adott Kérelmezé altali Ugyfélnyilatkozatok,
amelyben az érintett (Ogyféltipusok és a jelen lévOk egyetértése kerolt
feltarasra.

A Kérelmez6 értelmezése szerint az emlitett pontokban tett Kérelmezd altali

nyilatkozatok a T-236/01. ECJ Elséfok( Birdsaganak itélete alapjan olyan

Ugyfélnyilatkozatoknak tekinthetdk, amelyek megtétele a Kérelmezdének nem lett

volna koételezettsége, azokat a Kéretmezd 6nkéntesen, a GVH-val valé aktiv

egyittmikodésre torekvése keretében, a tényéalldas minél teljesebb koril

megismertetése céljabol tette megq.

Tovabbd a Kérelmezd el6adta, hogy beadvanya mellékletében réviden
osszefoglalta, hogy a Kérelmezé a versenyhivatali eljaras folyaman milyen
dokumentumokat nyUjtott be dnkéntesen a GVH-nak az elGzetes allaspontra adott
észrevételeiben és ezek mennyiben igazoljdk a hatdsaggal valé jdhiszemi
egyUttmUkodés tényét.

A Kérelmez6 alladspontja szerint a jelen 2) pontban eléadottak eleget tesznek a Kbt.
188. § (2) bekezdés b) pontjaban foglalt elvarasoknak vald megfelelés igazolasara.
A Kérelmez6 véleménye szerint egyértelm(en alatdmasztott, hogy Kérelmezd a
GVH-val aktivan egyittm(kodve, atfogban tisztazta az Ugy tényallasat és
kérilményeit. Ezen tdlmenden, kilonosen az E/2-E/14. szdmi mellékletek
benyuUjtaséval megfelelt a T-236/01. ECJ Els6fokd Birdsaganak az itéletében leirt
egyUttmlkodési mércének, mivel (i) onkéntes és (i) a vizsgalati hataskor
gyakorlasan kivil allo egy0ttmUkddést is tanusitott.

Intézkedések a tovabbi jogsértések megeldzésére

A tovabbi jogsértések feltétlen elkerUlése céljdbol a Kérelmezd a kovetkezd
intézkedéseket tette:

(a) a GVH altal megallapitott jogszabalysértés megvaldsitasaban személyesen
részt vett munkatarsa, i munkaviszonya Kérelmezé kezdeményezésére
kozés megegyezéssel megszuntetésre kerilt (melléklet)

(b) technikai és szervezeti intézkedésként:
() a Kérelmezd 2012. februar 6-an kelt levelében

tajékoztatta a ¢s G -

hitelintézetekket, ill. vezetdikkel valo kapcsolattartas egyes versenyjogi
szempontjairdl (mellékletként csatolva)

(1) a Kérelmezd 2013. julius 11-én kelt e-mailjében
tdjékoztatta a egy olyan *
_" cim@ bevezetésérdl, amiben a versenyjogi

szempontbdl is értékelhetd helyzetek kezelésének és felismerésének
szabalyait fektetnék le (mellékletként csatolva)
(la Kérelmezé julius 26-én kelt, a
irt e-mailjében

tdjékoztatast nyljt a szol6
ﬁ tervezetérél, amelynek az intézkedést igényld

akkori rendelkezései a kdvetkez6k voltak (mellékletként csatotva):
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- az ol |
részére tevékenységik megkezdésekor

létesitésekor vagy az el6léptetéskor - vagy a
hatélyba |épését koveté 15 munkanapon
tajékoztatasut at kell adni;

tartalmanak megismerését és
az abban foglaltak betartdsaval kapcsolatos kotelezettséget a
* 1. sz. mellékletét képezé nyilatkozat

alairasaval ismerik el, amely nyilatkozatot a meqgorzi; és

- a tartalma alapjan keruljon elkészitésre és
az keresztol szamara
elérhetévé valjék a vonatkozé abbdl a célbol, hogy

megismerjék a vonatkozd versenyjogi eldirasokat, tovabba a lehetd
legrévidebb id6n belil, de legkésGbb a 2013. szeptemberében
megtartasra ker0l0 versenyhatdsagi targyaldst megelézden
megszervezésre ker0ljon , amelyen az

a versenyjogi elvarasokat.
{iv) 2013. augusztus 24-t6l a elérhetdvé valt a
és Kerelmezo a 2013. augusztus 30-an kelt

levelében kilon felhivta a figyelmet arra, hogy a

hatdlya kiterjed Kérelmezd
z eqyes versenyjogi eldirasokkat
k részére, masfeldl

és a célja egyfeldl a
kapcsolatos tajékoztatds Kérelmezd
az egyes vonatkozd eljarasi szabalyok megallapitdsa a versenyjogi
eldirdsok  megsértésének hatékony megel6zése  érdekében
(mellékietek csatolva);
(v) 2015. jonius 2-aval modosult
" cim0
"), ezért szOkségessé valt Kérelmezd
kérében a fenti témaban e
2015. julius 3-31. kozott lezajlott és az
folyamatosan elvégzésre keril {mellékletek)
{vi) a kizdrd ok bekovetkezését kovetben Kerelmezé a —
0jbél felOlvizsgalta, mddositotta, tovabbi elbirasokat fogalmazott meg,
amely moddositdsdnak jovdhagyasa jelenleg folyamatban van
(mellékletek), a kérelmezé Kkijelenti, és vallalja, hogy a jelzett
médositasokat legkés6bb 2016. szeptember 30-ig a belsd szabalyzati
rendszerében hatélyba lépteti és errél a Hatésagot haladéktalanul
tajékoztatja.

, ami
altal azota

A Kérelmezd allaspontja szerint a jelen 3) pontban eiéadott technikai,

szervezeti és személyi intézkedések, kilondsen a _
kiterjed6 kotelez6 _ alkalmasak a Kbt. 188. § (2) bekezdés c)

pontjaban foglait elvardsoknak valoé megfelelés igazolaséra és a jovébeli, GVH
hatarozatban régzitett vagy ahhoz hasonli6 jogsértések megel6zésére.

Tovabbiakban a Kérelmezé kijelentette, hogy a Hatdsag hatarozata meghozatalanak alapjaul
szolgalo kérelmében foglaitakkal egyezé hatdsagi dontés esetén a Kbt. 144. §, valamint a
kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabdlyairdl sz6lé 2004. évi CXL.
torvény 73/A. § rendelkezéseire figyelemmel a dontés ellen fellebbezni nem kivan,
Kérelmezé a fellebbezési jogarél lemond.

A Kérelmezé kérte a Hatdségot. hogy a fentiekben elGadottakat és a mellékelt
bizonyitékokat értékelie és a Kérelmezd megbizhatésaganak kell6képpen torténd
igazolasat hatarozataban megallapitani sziveskedijen.
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Tovabbd a Kérelmezd téjékoztatta a Hatdsagot, hogy a kérelem mellékleteként benyuijtott
iratokat Ozleti titokként kéri kezelni.

A Hatdésag eldszor azt vizsgalta, hogy a kérelem az arra jogosulttél szarmazik-e.

A Kbt. 188. § (1) bekezdés elsé fordulata szerint barmely gazdasagi szerepld, akivel
szemben a 62. § (1) bekezdés b) és f) pontjadban emlitett kizaré ok kivételével barmely
egyéb kizadr6 ok fennall, kérelmet nyljthat be a Hatdsaghoz annak megallapitasa
érdekében, hogy az altala hozott intézkedések a kizard ok fennallasanak ellenére
kellbképpen igazoljak megbizhatdsagat.

A Kérelmezd a Gazdasagi Versenihivatal (a tovabbiakban: GVH) [ GG -

Ogyszamu és iktatadsi szdmu hatarozataban - amit a FGvarosi
Torvényszék 2016. februar 24-én jogeréssé valt (| NG sz:mo hatarozata
helyben hagyott - megallapitott jogszabalysértés miatt a Kbt. 62. § (1) bekezdés n)
pontjaban meghatarozott kizaré ok hatalya alatt all.

A Kbt. 62. § (1) bekezdésének n) pontja szerint a kozbeszerzési eljarasban nem lehet
ajanlattevd, részvételre jelentkezd, alvallalkozd, és nem vehet részt alkalmasséag
igazolasaban olyan gazdaséagi szerepld, aki a Tptv. 11.8-a vagy az EUMSZ 101. cikke szerinti
- hérom évnél nem régebben meghozott - jogerds és végrehajthaté versenyfeligyeleti
hatarozatban, vagy a versenyfeligyeleti hatarozat birésagi felulvizsgalata esetén a birdsag
jogerds és végrehajthaté hatdrozatdban megallapitott és birsaggal sujtott
jogszabalysértést kovetett el.

A fentiek alapjan megallapitast nyert, hogy a kérelem az arra jogosulttdl szarmazik, mivel a
kizdré ok a Pp. 228. §-a alapjan, az itélet jogerdre emelkedésével 2016. februar 24. napjan
beallt.

A fentiek alapjan megallapitast nyert, hogy a Kérelmezé a Kbt. 62. § (1) bekezdés n) pontja
szerinti kizaré6 ok hatalya alatt all, tekintettel arra, hogy a joger8s és végrehajthatd
hatarozat meghozatala 6ta harom év még nem telt el, igy a kérelem az arra jogosulttdl
szarmazik.

A Hatésag ezt kdvetden azt vizsgalta, hogy a kérelem megfelel-e a Kbt. 188. § (1)-(2)
bekezdésében foglaltaknak.

A Kbt. 188. § (1) bekezdése utolso fordulata alapjan a megtett intézkedésekkel kapcsolatos
bizonyitékokat a kérelemmel egyitt kell benyujtani a Kdzbeszerzési Hatosag részére.

A Kbt. 188. § (2) bekezdése alapjan a kizéré ok hatalya ala tartoz6 gazdasagi szerepld a
megbizhatdsaganak bizonyitdsa érdekében koteles igazolni, hogy
a) ablncselekménnyel, kitelességszegéssel vagy egyéb jogsértéssel okozott kart - a
kdrosult altal elfogadott mértékben - megtéritette vagy arra meghatarozott
hatarid6vel kotelezettséget vallalt;
b) az illetékes hatdsagokkal aktivan egyUttmikodve &tfogéan tisztadzta az gy
tényallasat és korilményeit; és
c) olyan technikai, szervezeti és személyi intézkedést hozott, amely alkalmas a
tovabbi biincselekmény, kotelességszeqés, illetve egyéb jogsértés megeldzésére.

A Hatdsag a hianypotlassal kiegészitett kérelem alapjan érdemben elbiralta, hogy a
Kérelmez6 altal megtett intézkedések megfeleléek-e megbizhatdséaga igazolasahoz.

Kérelmezének a HKbt. 188. § (2) bekezdés a) pontjadval 6sszefiggésben tett

kotelezettségvallalasa az aladbbiak szerint alkalmas Kérelmez6 megbizhatdsaganak
megallapitasara.
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sz

Mivel az érintett Ogyfelek létszdma és a kompenzacio mértéke egzakt mddon elére
nem hatdrozhaté meg, ezért Kérelmezé kotelezettséget vallal arra, ho

formajaban 2016. oktdber 31-ig H
, amellyel a GVH hatarozatban rogzitett jogszabalysértés miatt hozza

forduld
A Kérelmez0 elGadéasa alapjan

(c)

(d)
(e)

(f)

A Kérelmezé tovabbd oOnként vallalta a Hatésadg periodikus tajékoztatasat a fenti
kotelezettségvallalas teljesitési fazisairol és statuszaral.

A Hatosdg megdllapitotta, hogy a Kérelmezé meghatdrozott hatdridével kotelezettséget
vallalt a jogsértéssel okozott kdr megtéritésére.

Kérelmezd a Kbt 188. 2] bekezdés bl pontjival kapcsolatban elbadott, az Ugy
tényallasdnak és koérGlményeinek tisztdzasara tett intézkedései az aldbbiak szerint
alkalmasak Kérelmezé megbizhatésdganak megéllapitasara.

2) Egyottmikodés a GVH-val

A Kérelmez6 el6adta, hogy a GVH-val aktivan egyittm{kodve, atfogdan tisztazta az
Ugy tényallasat és korilményeit, melynek aldtamasztasaul az alabbi tényeket hozta
fel:

(a) mar az eljaras megindulasa elétt Kérelmezd [ G <icnetten

kezeite az (gyet és:

(i) Kérelmez6 és TR
tdjékoztatta egy 2011. oktdber 6-an kelt e-mailben a GVH

kartell-gyans esetén folytatott eljardsdnak lényegérdl és az
egyittmOkodés szabalyairdl (az anyagot a kérelmezdé mellékletként
csatolta) és

(i) a irt 2011. oktéber 21-én kelt
feliegyzésében felkérte a , hogy

gondoskodjon a GVH munkatarsainak megfeleld fogadtatasardl, teljes
meértéki egyittmUkodésr6l és olyan helyiségek biztositasardl,
amelyekben a GVH dsszegy(jtheti, attekintheti és elemezheti a lefoglalt
iratokat és a személyes meghallgatésokat is lefolytathatja (az anyagot
a Kérelmez6 mellékletként csatolta)

(b) mar az eljaras meginduldsa elétt Kéreimezé |GG
* szintén kiemelten kezelte az igyet és a 2011.
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